OBCHODNIi PODMINKY
spol. DEKRA CZ a.s.
odd. NDT skolici centrum

OBCHODNIi PODMINKY A ROZSAH JEJICH PLATNOSTI

Tyto podminky plati pro smluvni vztah uzavieny mezi spolec¢nosti

DEKRA CZ a.s., ICO 49240188, DIC: CZ49240188, sidlem Tiirkova

1001/9, Chodov, 149 00 Praha 4, zapsanda v obchodnim rejstfiku u

Méstského soudu v Praze pod sp.zn. B 1967 (dale jen ,spolecnost

DEKRA“) a objednatelem (dale jen ,zakaznik”), jehoZz predmétem je

zdvazek spolecnosti DEKRA poskytnout zdkaznikovi dle pravnich

predpist platnych v Ceské republice sjednané skolici a vzdélavaci

sluzby, a to

Kurzy a zkousky NDT:

- Kurzy dle €SN EN ISO 9712/Std 101/APC v metodéach PT, MT,
VT, UT, RT, LT, ET, BASIC

- Kurzy a zkousky dle Std 201, 202/APC v metodach VTP, ETT,
uTT

- Recertifikaéni zkousky dle Std. 301/APC v metodach MT, PT,
UT, RT

- Ostatni individualni néaslechy, konzultace a pfipravy na zkousky
v oblasti NDT

Kurzy pod SUJB

- Kurzy radiaéni ochrany pro primysl| (véetné KP)

- Kurzy radiaéni ochrany ve zdravotnictvi

- Kurzy radiaéni ochrany pro registranty dle vyhlasky ¢.409/2016
SB.

(dale spole¢né jen ,,sluzby” nebo ,,skoleni”) specifikované v pfislusné

nabidce spole¢nosti DEKRA (zejména na webovych strankach

https://www.dekra.cz/tdk/ nebo smlouvé (viz dale).

Se specifikaci sluZzeb na webovych strankach spolec¢nosti DEKRA a

témito obchodnimi podminkami je zdkaznik povinen se pred

objedndnim sluiby duikladné seznamit (zejména v pfipadé

objednéni sluzeb pies web — viz déle él. 11).

Smlouva je uzaviena bud' v listinné podobé, nebo formou nabidky

spole¢nosti DEKRA a jejiho prijeti zakaznikem nebo na zakladé

objednavky zakaznika a jejiho pfijeti (potvrzeni) spolecnosti DEKRA

(dale téz ,smlouva“). Vyuzije-li zakaznik k poptani sluzby webovy

portal spole¢nosti DEKRA a na ném umisténé poptavkové formulare,

ma se tento Ukon za objednavku (navrh na uzavieni smlouvy

stémito obchodnimi podminkami), neni-li ukonkrétni sluzby

uvedeno ¢i spole¢nosti DEKRA nésledné sdéleno jinak.

Tyto Obchodni podminky spole¢nosti DEKRA jsou vidy nedilnou

soucdsti smlouvy (déle jen ,,OP“).

Ustanoveni smlouvy maji pfed ujednanimi OP prednost. Pokud

plnéni nebylo specifikovdno, vykonava spolec¢nost DEKRA cinnosti,

které povaZuje pro provedeni smluveného plnéni (dale téz jen

,zakazka“) za nezbytné.

Od téchto OP je moZné se odchylit pouze ujednanim ve smlouvé

nebo pisemnou dohodou stran.

NABIDKA SLUZEB NA INTERNETU A UZAVIRANi SMLOUVY
DISTANCNIM zPUSOBEM

Smlouva muZe byt mezi zdkaznikem a spole¢nosti DEKRA uzaviena
distannim  zpUsobem. Vtéto souvislosti spole¢nost DEKRA
upozornuje, Ze veskera prezentace sluzeb umisténa na webovych
strankach spolecnosti DEKRA (dale jen ,web“) je informativniho
charakteru aspolecnost DEKRA neni povinna uzaviit smlouvu
ohledné téchto sluZeb. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zakoniku se nepouiije.

Pro objednani sluiby vyplni zdkaznik objednavkovy/pfihlaovaci
formuldf  na pfislusSném webovém rozhrani, pfipadné zasle
objednavku nebo prihlasku spolec¢nosti DEKRA dle pokynd na webu

DEKRA CZ a.s.

se sidlem Tiirkova 1001, 149 00 Praha 4
Zapsana u Méstského soudu v Praze,
Oddil B, viozka 1967

D DEKRA

nebo jinak poskytnutych pokynl spolecnosti DEKRA a téchto OP
emailem (dale jen ,Objedndvka“), neni-li dale specificky pro
konkrétni sluzbu nebo na webu v individudlnim pokynu spolecnosti
DEKRA uvedeno jinak.
Objednévka obsahuje zejména informace o:
- Zakaznikovi / objednateli (jméno, pfijmeni, datum narozeni,
dorucovaci adresa, emailova adresa, telefonni ¢islo),
- objedndvané sluzbé (objednavanou sluzbu si zakaznik zvoli
vybérem z nabidky na webu nebo identifikovatelné oznaci
v individudlni objednavce, nebo pfihlasce — vidy dle pokyn( u
konkrétni sluzby),
- zpusobu Uhrady kupni ceny, pokud web nabizi vicero moznosti, a
- pripadné informace o nakladech spojenych s dodanim sluzby.
Pfed zaslanim Objedndvky pres web je zdkaznikovi umoZnéno
zkontrolovat a ménit Udaje, které do Objednavky vloZil, a to i
sohledem na moZnost zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zaddavani dat do Objednavky.
Objedndvku odesle zakaznik spolec¢nosti DEKRA kliknutim na tlacitko
,odeslati“ nebo odeslanim emailu, dle konkrétni moznosti nabizené
webem, nebo Objednavku (tzn. podepsanou Zadost / pfihlasku)
zasle mailem nebo ji odevzda spole¢nosti DEKRA osobné. Udaje
uvedené v Objedndvce jsou spole¢nosti DEKRA povaZovany za
spravné. Spolecnost DEKRA neodpovida za Ujmu vzniklou v pfi¢inné
souvislosti se zadanim chybnych (dajd; za tyto odpovidd vylucné
zékaznik. Spolec¢nost DEKRA neprodlené po obdrZeni Objednavky
toto obdrZeni zakaznikovi potvrdi emailem, a to na emailovou
adresu zdkaznika uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v Objedndvce
(to neplati pfi uzavirani smlouvy vyluéné vyménou email nebo
obdobnou individualni komunikaci).
Spole¢nost DEKRA je opravnéna zménit termin konani, nedojde-li
k napInéni minimalni kapacity pro konani kurzu.
Smlouva uzavirand distanénim zplsobem vznika, neni-li uvedeno
jinak dorucenim potvrzeni pfijaté Objedndvky spolecnosti DEKRA
zdkaznikovi; v pfipadé wvylucné telefonické Objedndvky pak
prichodem na skoleni.
Objednavky jsou spole¢nosti DEKRA uchovavany. Ktémto nema
zdkaznik pfistup a je sdm odpovédny za archivaci svych Objednavek.

ZMENA PLNENI

JestliZe si néktera ze stran preje zménit ¢i rozsifit rozsah sjednaného
plnéni, potom o tom bezprostfedné informuje druhou stranu. Strany
se pisemné dohodnou na zméné plnéni a podminkach této zmény
(napf. jiny Casovy rozvrh, cena apod.). Jestlize se strany nemohou
dohodnout na podminkdch zmény pInéni, neni spole¢nost DEKRA
povinna provadét jind nez plvodni plnéni dle smlouvy. Aniz by bylo
dotéeno vyse uvedené, mlze spole¢nost DEKRA vidy, a to i aniZ by
informovala zakaznika, rozsifit rozsah plnéni, pokud to spoleénost
DEKRA povazuje za nutné a pokud zména pInéni ovliviiuje pInéni a
naklady pouze v malém rozsahu (tj. do 10%). V téchto pfipadech ma
spoleénost DEKRA vidy pravo pozadovat nahradu dodatec¢nych
ndkladll v cendch dle smlouvy, které ji rozsifenim plnéni vzniknou.
Neni-li dale v konkrétnim pfipadé ujednano jinak, v pfipadé
preruseni ¢&i pozastaveni poskytovani plnéni z divodu na strané
zakaznika (zejména z diivodu odstoupeni od smlouvy, jeji vypovédi
¢i jiného jejiho pfed¢asného zaniku) ma spoleénost DEKRA narok
na smluvni pokutu ve vysi ceny plnéni. Narok na nahradu Gjmy
v pIné vysi tim neni dotcen.

POVINNOSTI SPOLECNOSTI DEKRA

Spole¢nost DEKRA peclivé a vsouladu se zadanim a dotéenymi
predpisy provadi plnéni.

Spole¢nost DEKRA ma pravo zadat plnéni zakazky subdodavateliim.
Jestlize zakaznik neplni své povinnosti podle odstavce V niZze nebo
jestlize vzniknou jiné okolnosti, které nevzniknou vyluénym
zavinénim spolecnosti DEKRA, ma spole¢nost DEKRA pravo své
plnéni pozastavit, dokud nebude tento zavazek splnén nebo dokud
tato okolnost nepomine. Trvé-li uvedena okolnost déle jak 30 dnd,
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ma spole¢nost DEKRA pravo od smlouvy s ucinky do budoucna
odstoupit.

Spole¢nost DEKRA vyda ucastnikovi Skoleni po jeho fadném
absolvovani potvrzeni jeho absolvovani.

PODMINKY PLNEN{ A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik, potazmo Ucastnik Skoleni (dale téZ jen ,ucastnik”) je
povinen

zkontrolovat své (daje v prezenéni listiné Skoleni a tuto
podepsat,

fidit se pokyny spolecnosti DEKRA, jejich zaméstnanct a skolicich
lektord,

nebyt pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych latek,

byt vhodné pro tcely absolvovani skoleni oblecen,

- vidy se k vyzvé prokazat ob¢anskym priikazem,

chovat se v souladu s pravidly obecné moralky a etiky,
neposkozovat majetek v misté skoleni (v pfipadé vzniku Skody je
zakaznik povinen tuto spole¢nosti DEKRA nahradit).

V pfipadé poruseni nékteré z uvedenych povinnosti ma spole¢nost
DEKRA (jim povéfenda osoba, zejména lektor) pravo ucastnika
vykdzat. V takovém pripadé nema uUcastnik pravo skoleni dokondit,
ani reklamovat Skoleni, ani poZadovat vraceni ceny $koleni. To
stejné plati vpfipadé poruseni OP zdkaznikem, potaimo
Ucastnikem.

Ucastnik $koleni je povinen dodriovat veskera bezpecnosti a
protipozarni opatfeni a predchazet vzniku $kod. Ucastnici $koleni se
zUcastnuji  Skoleni na vlastni nebezpeci. Spolecnost DEKRA
neodpovida za Zadné ujmy vzniklé Gcastniku, které neleZi ve
vyluéném zavinéni spole¢nosti DEKRA ¢i jeho zaméstnanc(.

Ucastnik $koleni ma zakazano pofrizovat jakékoliv zvukové nebo
obrazové zaznamy z priibéhu skoleni.

Kazdy ucastnik skoleni je povinen dbat pokynd lektord a
zaméstnancll  spolecnosti DEKRA nebo provozovatele mista
uskutecnéni skoleni.

Zakaznik bere na védomi, Ze uUcastnik Skoleni musi byt schopen
absolvovat Skoleni v ¢eském jazyce. V pfipadé, Ze ucastnik skoleni
neovlada aktivné cCesky jazyk, mdZze byt na Skoleni doprovazen
osobou, kterd mu bude tlumodit.

Jestlize Ucastnik zahdji Skoleni, musi byt uhrazeno v celé jeho vysi
bez ohledu na to, jestli Gcastnik Skoleni absolvuje v celé jeho
predepsané délce nebo ne.

Spole¢nosti DEKRA si vyhrazuji pravo dil¢ich zmén v programu
Skoleni bez naroku zékaznika z téchto divodl skoleni reklamovat ¢i
Zadat vraceni ceny Ci jeji ¢asti.

Spolecnosti DEKRA muze bez udani divodu zrusit Skoleni az 1 den
pfed planovanym zahajenim Skoleni. Zakaznik musi byt vdas,
nejméné jeden den pred planovanym terminem zahajeni Skoleni
informovan, Ze je skoleni zruseno. V takovém pfipadé ma prévo na
nahradni termin Skoleni.

Zakaznik je dal povinen spolecnost DEKRA pisemné informovat o
vSech skutecnostech, které by mohly mit vliv na poskytovani
sjednaného plnéni (napf. zdravotni pfekazky ucastnika apod.).

CENA PLNENi

PInéni je poskytovdno za ceny uvedenych v nabidce spolec¢nosti
DEKRA a zahrnuje veskeré souvisejici naklady, neni-li uvedeno nebo
dohodnuto jinak.

Spole¢nost DEKRA je platcem dané z pfidané hodnoty (déle jen
,DPH"). K cendm uvadénym bez DPH proto vidy pri¢te zdkonnou
sazbu DPH a zdkaznik uhradi cenu o tuto DPH navysenou.

Aktudlni ceny sluZeb jsou vidy uvedeny u jednotlivych sluzeb na
webu, v cenicich uvedenych na webu spolecnosti DEKRA tykajicich
se dané sluzby www.dekra.cz/tdk nebo v nabidce spoleénosti
DEKRA, neni-li dale uvedeno jinak.
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PLATEBNi PODMINKY

Spole¢nost DEKRA ma pravo pred zahajenim a béhem plnéni
pozadovat zaruku, jistotu nebo zdlohu. Zakaznik je povinen tuto
k vyzvé spolec¢nosti DEKRA poskytnout.

Pokud jakakoli platba dle jakékoli smlouvy uzaviené mezi stranami
neni k datu splatnosti uskute¢néna a / nebo zdkaznik neposkytne
vyzadanou zaruku, jistotu nebo zalohu, je spole¢nost DEKRA
opravnéna plnéni zakazky zastavit a dalsi plnéni, a to ani z ¢asti
neposkytnout. Soucasné je spolecnost DEKRA opravnéna od
smlouvy odstoupit.

Zakaznik neni opravnén pouZit vici pohledavce spole¢nosti DEKRA
na uhradu ceny plnéni jakékoli své pohledavky, pokud mu tyto
nebyly pravomocné ptiznany soudnim rozhodnutim.

Platba za skoleni je provedena zdkaznikem v den Skoleni nebo po
poskytnuti Skoleni bezhotovostné na zakladé zaslané ¢i predané
faktury.

Spole¢nost DEKRA je oprdvnéna, zejména v pfipadé, Ze ze strany
zakaznika nedojde k dodatecnému potvrzeni Objednavky, poZadovat
uhrazeni celé kupni ceny jesté pred poskytnutim sluzby. Ustanoveni
§ 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepoufije.

Ceny a platebni podminky muZe Poskytovatel kdykoli
jednostranné ménit ¢i dopliiovat. Zmény jsou ucinné okamzikem
jejich uverejnéni na pfislusSném webu spolecnosti DEKRA, pfipadné
individudlnim sdélenim zadkaznikovi. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu Gcinnosti predchoziho
ceniku ¢i zmény podminek.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, vystavi spoleénost DEKRA ohledné
plateb provadénych na zakladé smlouvy zakaznikovi dariovy doklad
— fakturu.

ODPOVEDNOST ZA UJMU A ZA VADY V PRIPADE ZAKAZNIiKA
PODNIKATELE

Spolecnost DEKRA odpovida za tjmu vzniklou zakaznikovi pouze v
rozsahu a za podminek uvedenych dale.

Spole¢nost DEKRA odpovida pouze za zavinéni, a sice za ujmu
vzniklou pouze jednanim hrubé nedbalostim nebo umysinym. Za
Ujmu se pfitom povaZuje pouze pfima skoda na majetku zakaznika.
Spolec¢nost DEKRA zejména neodpovida za usly zisk a jiné dalsi ujmy,
zejména nemajetkové ujmy, vzniklé zdkaznikovi.

V pripadech, kdy spolecnost DEKRA odpovida zdkaznikovi za Gjmu
dle vySe uvedenych ujednani, odpovida za ni pouze do celkové
maximalni souhrnné vySe ceny zakazky, nejvySe vsak do vyse
1.000.000,- K¢ (slovy: jednoho milionu korun éeskych) ajmy.

Za vyssi Ci jinou Ujmu spolecnost DEKRA neodpovida, ledaze by se
jednalo o odpovédnost za Gjmu, kterou nelze v souladu s ust. § 2898
obcéanského zdkoniku smluvné omezovat, pficemZ ani spole¢nost
DEKRA ani zakaznik nejsou v postaveni slabsi strany.

Veskeré naroky zakaznika na nahradu ujmy nebo z vadného plnéni
musi zakaznik uplatnit u spolecnosti DEKRA pisemné, a do jednoho
(1) mésice poté, co zakaznik ujmu nebo vadu zjistil nebo mél zjistit,
avsak nejpozdéji do jednoho (1) roku od provedeni zakazky ¢i ¢asti
zakazky, na kterou se tato ujma nebo vada vztahuje, jinak jeho
naroky zanikaji. PInéni se ma za prijaté nejpozdéji dnem uhrady
jeho ceny zakaznikem. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné
prav z vadného pInéni se fidi pfislusSnymi obecné zavaznymi predpisy
dle typu smlouvy a Produktu (v pfipadé kupni smlouvy zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zakoniku).

Zékaznik odpovida spole¢nosti DEKRA i za nemajetkovou Ujmu,
zejména, pokud porusil povinnost ml¢enlivosti ¢i poskodil obchodni
jméno ¢i firmu DEKRA, nebo se dopustil jednani, kterd by mohla
spoleénost DEKRA poskodit, ackoli ke vzniku $kody nedoslo.

PREDCASNE UKONCENi SMLOUVY

Kromé jiz nebo dale v téchto OP zminénych pfipadech predc¢asného
ukonéeni smlouvy, maji strany pravo od smlouvy s ucinky do
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budoucna odstoupit tehdy, pokud je vi¢i druhé strané vedeno
insolvenéni fizeni nebo vstoupi-li druha strana d likvidace.

Déle maji strany pravo od smlouvy odstoupit, pokud jedna strana
podstatné porusi smlouvu.

Spole¢nost DEKRA ma pravo od smlouvy odstoupit zejména, pokud
zakaznik neposkytne vyZzadanou soucinnost, dava spole¢nosti DEKRA
nevhodné pokyny, na kterych trva (napf. pozadavky uchylujici se od
smlouvy nebo predepsanych norem), je v prodleni s jakoukoli
platbou z jakékoli smlouvy uzaviené se spolecnosti DEKRA o vice neZ
10 dnd, nebo pokud spolec¢nosti DEKRA zanikne Zivnostenské
opravnéni dle zakona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostensky zdkon, ve
znéni pozdéjsich predpist, nebo jiné opravnéni nezbytné pro radné
plnéni smlouvy anebo spole¢nost DEKRA ukonéi svou c¢innost jinak
(napf. v dusledku organizacnich zmén).

Dokud spole¢nost DEKRA nevyuZije svého prava odstoupit, ma pravo
ze stejnych ddvodu pozastavit jakdkoli plnéni z jakychkoli smluv
uzavienych se zdkaznikem.

Pokud spole¢nost DEKRA od smlouvy odstoupi z divodu poruseni
povinnosti zakaznikem, ma pravo na Uhradu ceny Casti jiz provedené
zakazky, v souvislosti se zakdzkou vynaloZenych ndkladd (napf.
odmény lektord, ceny materialu apod.) a uslého zisku.

Pokud zdkaznik odstoupil od smlouvy z divodl jejiho poruseni
spolec¢nosti DEKRA, md zakaznik pravo, vznikne-li mu Ujma, na
odskodnéni podle ¢lanku VIII., potazmo IX.

Odstoupeni vyZaduje pisemnou formu a je ucinné ode dne doruceni
druhé strané.

Pokud je smlouva uzaviena jako ramcova nebo na dobu neurditou,
mohou tuto obé strany kdykoli i bez udani divodu pisemné
vypovédét s vypovédni lhltou tfi (3) mésicl, kterd pocind bézet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypoveéd strané dorucéena.

Je-li spolecné s prodejem sluzby poskytnut zdkaznikovi darek, je
darovaci smlouva uzaviena srozvazovaci podminkou, Ze dojde-li
k odstoupeni od smlouvy zdkaznikem, pozbyvd darovaci smlouva
ohledné takového darku ucinnosti a zdkaznik je povinen spole¢nosti
DEKRA vratit i poskytnuty darek.

VYSSI MOC

Jestlize zdkaznik, spolecnost DEKRA ¢i subdodavatel spolecnosti
DEKRA nemohou plnit své povinnosti podle smlouvy z dtvodd
okolnosti, které jsou mimo kontrolu stran, coZ znamend, Ze plnéni
zakdzky bude podstatné nakladnéjsi nebo komplikovanéjsi (tj. o vice
nez 30%) oproti stavu v dobé uzavieni smlouvy, potom je tato
skutecnost liberac¢nim dlvodem a po dobu trvéni této prekazky,
uddlosti ¢i okolnosti neni dotéend strana v prodleni a neodpovida za
v souvislosti s touto vys$si moci vzniklou Ujmu (vyssi moc). Jestlize
tyto prekazky, udalosti ¢i okolnosti trvaji déle nez Sest (6) mésicd,
mdze jakakoliv strana smlouvu okamiZité pisemné vypovédét
s ucinky ke dni doruéeni vypovédi druhé strané. Strany informuji
bezprostiedné druhou stranu o vzniku okolnosti podle tohoto
odstavce. Uvedené se pouzije pfimérené v pripadé okolnosti dle
ustanoveni § 2913 obcanského zakoniku.

DUVERNOST INFORMACI

Strany jsou povinny zachovdvat mlcenlivost o veskerych
informacich, které (a) se tykaji predmétu plnéni dle smlouvy a které
(b) pfimo nebo nepfimo ziskaly od druhé strany v souvislosti
suzavienim a plnénim smlouvy a /nebo (c) jsou obsaZeny ve
smlouvé a/nebo (d) ji v souvislosti se smlouvou sdéli druha strana
a/nebo (e) se tykaji strany, jejich obchodnich partneri nebo
informaci, které tvofi obchodni tajemstvi nebo mohou mit povahu
obchodniho tajemstvi strany nebo o jakychkoli jinych dvérnych
informaci, které jsou jim znamy a jejichZz sdéleni tfeti osobé by
mohlo druhé strané zpusobit jakoukoli Gjmy (,dtvérné informace”)
a zavazuji se, ze tyto davérné informace nezneuZiji a bez
predchoziho pisemného souhlas druhé strany neposkytnou treti
osobé.
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Divérné informace jsou pokladany za dlvérny udaj ve smyslu §
1730 obcanského zakoniku a soucasné za obchodni tajemstvi ve
smyslu § 504 téhoz zakona, pokud je néktera ze stran jako obchodni
tajemstvi vici druhé strané oznadi.

Zverejnéni Ci jakékoli zpfistupnéni divérnych informaci, které (a)
jsou nebo se stanou verejné znamymi nebo verejné pfistupnymi
z jiného dlvodu, neZ je poruseni smlouvy nebo které (b) je strana
povinna zverejnit nebo zpfistupnit oprdvnéné osobé podle platnych
pravnich predpisG nebo které (c) jsou stranou sdéleni
zaméstnancdm, ¢lendm orgénl, odbornym poradclim, propojenym
osobam v ramci holdingu ¢i koncernu (a jejich zaméstnancim a
¢lendm organd) ¢i smluvnim partnerim podilejicim se na plnéni dle
smlouvy nebo na jejim posouzeni ¢i jiném vyhodnoceni, neni
povaZzovano za poruseni zdvazku stanoveného v tomto ¢lanku. Kazda
strana je povinna smluvné zavazat své osoby, kterym v souladu se
smlouvou poskytne davérné informace, aby uchovavali davérné
informace v tajnosti alespon ve stejném rozsahu, vjakém je dand
strana uchovdvd v tajnosti, nevyplyva-li povinnost micenlivosti
téchto osob ze zdkona.

AniZ by Slo o poruseni povinnosti micenlivosti, je spole¢nost DEKRA
opravnén zpracovavat davérni informace ohledné zdkaznika a
pouZivat je pro vlastni interni potfeby. DEKRA je opravnéna
pofizovat kopie prevzatych anebo vypracovanych dokumentu a tyto
archivovat, neni-li v konkrétnim ptipadé zdkonem zakdzano.
Ustanoveni tohoto ¢lanku plati i po ukonc¢eni nebo zaniku smlouvy, a
to po dobu péti let.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU ZAKAZNiKO / UCASTNIKO -
FYZICKYCH OSOB

Ochrana osobnich (daji zakaznika potaZmo Ucastnika (dale jen
,zakaznik”), ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Zakaznik souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji
spolecnosti DEKRA: jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa
bydlisté, emailova adresa, telefonni ¢islo (dale spole¢né vse jen jako
,0sobni udaje”).

Zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich udajl spoleénosti
DEKRA, a to pro ucely realizace prav a povinnosti ze smlouvy, pokud
zédkaznik pisemné nevezme svdj souhlas zpét. Nezvoli-li zakaznik
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaji spole¢nosti
DEKRA také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
Objednateli. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé
znemoziovala uzavieni smlouvy.

Spole¢nost DEKRA se zavazuje, Ze s osobnimi udaji bude nakladat
v souladu s pfislusnymi ¢eskymi pravnimi predpisy a technicky je
zabezpedi proti jejich zneuZité tieti osobou.

Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi
registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pfi Objednévce sluzby) uvadét
spravné apravdivé azZe je povinen bez zbytecného odkladu
informovat spolecnost DEKRA o zméné ve svych osobnich udajich.
Zpracovanim osobnich (daji zédkaznika mize Poskytovatel povéfit
treti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé osob poskytujicim jménem
spolecnosti DEKRA sluzby nebudou osobni Udaje spole¢nosti DEKRA
bez predchoziho souhlasu zdkaznika predavany tretim osobam (s
vyjimkou pfFipadné osoby povérené jejich zpracovanim).

Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu neurditou. Osobni Udaje
budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym i
neautomatizovanym  zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpGsobem.

Zakaznik zaslanim Objednavky potvrzuje, Ze poskytnuté osobni
Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich Udajl. Soucasné je zakaznik vyzndm k udéleni
souhlasu s jejich zpracovanim v souladu s témito OP.

Pozada-li zakaznik o informaci o zpracovani svych osobnich udaju, je
mu spoleénost DEKRA povinna tuto informaci predat. Spole¢nost
DEKRA ma prdvo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
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pozadovat pfiméfenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

COMPLIANCE

Strany se dohodly na dodrZovani nejvyssich etickych principl a
protikorupéniho jednani po dobu ucdinnosti smlouvy. Strany pro
dosazeni tohoto Ucelu shodné definuji dale uvedeny pojem:
,korupéni jedndni“ znamena nabidnuti, slib nebo predani stejné jako
poZadovani ¢i pfijeti, jakékoli nepatticné vyhody, déale pak ve snaze
urychlit fizeni poskytnuti nebo pfijeti odmény, nepatficného daru,
projevu pohostinnosti, Uhrady vydaji at uz pfimo nebo nepfimo,
osobé nebo od osoby na pozici kteréhokoli zaméstnance ¢i clena
statutdrniho orgédnu soukromého ¢i vefejného sektoru (véetné
osoby, kterd v jakékoli funkci rozhoduje za nebo pracuje pro
spolecnost nebo organizaci v soukromém ¢i vefejném sektoru), za
ucelem obdrZeni, ponechdni nebo sméfovani obchodu nebo
zajisténi jakékoli jiné vyhody pfi uzavieni a realizaci smlouvy. Strany
jsou povinny zajistit, Ze veskeré osoby podilejici se na plnénich dle
smlouvy, jakoZ i jim a jimi ovlddané osoby se budou fidit témito
protikorupénimi zdsadami.

Zakaznik prohlasuje, Ze ani on, ani pfipadné Ucastnici Skoleni, pro
které sluzbu zakoupil, nejsou uvedeni na pfislusnych evropskych a
americkych sankénich seznamech podle mezindrodniho prava
obchodniho (zejména US Denied Persons List, US Unverified List, US
Entity List, US Specially Designated Nationals / Terrorists / Global
Terrorists List, US Foreign Terrorist Organisations List, EU’s Terrorist
List). Zakaznik prohlasuje, Ze vramci svych obchodnich vztahl
pfijima opatfeni zabranujici moznostem legalizace vynos( z trestné
¢innosti a financovani terorismu.

Strany prohlasuji a zarucuji, Ze pfi realizaci vSech ¢innosti spojenych
se smlouvou budou dodriovat vSechny platné zakony a interni
predpisy mista poskytovani plnéni tykajici se ochrany Zivotniho
prostiedi, likvidace material(l, vypousténi chemickych latek, plyna
nebo jinych latek nebo materidld do Zivotniho prostiedi nebo
ptitomnosti téchto materiall, chemickych latek, plynG nebo jinych
latek v prostorach jejich zatizeni a/nebo zafizeni jejich pfidruzenych
osob, pokud tyto maji podstatny skutecny nebo potencialni vliv na
¢innosti spojené se smlouvou. Za poruseni uvedenych povinnosti se
nepovazuje, bude-li predmétné poruseni mozné napravit a bude-li
napraveno do 30 dn0 od data, kdy k poruseni dojde.

Spole¢nost DEKRA si vyhrazuje pravo od smlouvy s ucinky do
budoucna odstoupit, jakoZ i odmitnout dil¢i pInéni, pokud shled3, Ze
se zakaznik ci, je-li pravnickou osobou, jim ovladané ¢i ho ovladajici
osoba, pfi realizaci smlouvy pfimo nebo prostfednictvim svého
zéstupce dopustil/a jednani proti vySe uvedenym zdsaddm
compliance a ochrany ZP.

ZAVERECNA UJEDNANI

Do aktudlné platnych OP lze nahlizet na webovém rozhrani
www.dekra.cz/podminky . Tyto OP jsou nedilnou souéasti smlouvy.
V pfipadé objednan sluZzeb prfes webovd rozharni jsou soucdsti
smlouvy téZz webové podminky spole¢nosti DEKRA dostupné na
webovém rozhrani www.dekra.cz/podminky. Pfed ustanovenim
téchto OP maji pfednost ujednani, které strany dohodly ve smlouvé.
Veskeré jiné dohody tykajici se podminek pro plnéni, které se
odliSuji od téchto OP, musi byt pisemné a podepsidny obéma
stranami.

Aplikace obchodnich podminek zdkaznika je vyloucena. Pokud
obchodni podminky zdkaznika platné a ucinné vylucuji aplikaci
téchto OP jako celek, nevznikne mezi stranami dohoda o
podminkach poskytovani plnéni a smlouva neni uzaviena, nejednali-
se o smlouvu v listinné obéma stranami na jedné listiné podepsané
pisemné formé.

Znéni OP muzZe spoleénost DEKRA kdykoli jednostranné ménit i
doplriovat. O zméné OP informuje spole¢nost DEKRA zakaznika
osobné ¢i emailem. Pokud zakaznik s novymi OP vyslovi do 14 dn(
ode dne, kdy se o nich dozvédél nebo mohl dozvédét, nesouhlas,
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plati pro smluvni vztah stdvajici OP. Zménou OP nejsou dottena
prdva a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni OP.
Neni-li v téchto OP uvedeno jinak, neni zakaznik opravnén postoupit
ani prevést sva prava a povinnosti, jeZ ji vyplyvaji ze smlouvy, ani
smlouvu samotnou na tfeti osobu bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti DEKRA.

Zakaznik potvrzuje, Ze vSechny dolozky obsaZzené ve smlouvé a OP
mu jsou srozumitelné, nejsou pro néj nevyhodné a smlouva ani OP
se neodchyluji od obvyklych podminek ujednavanych v obdobnych
pfipadech.

Strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze zakaznik neni spotfebitelem, na
jejich smluvni vztah se neaplikuji ustanoveni tykajicich se smluv
uzaviranych adheznim zptisobem (ust. § 1799 a § 1800 obZanského
zakoniku).

V pochybnostech se md za to, Ze ozndmeni je doru¢ené dnem po dni
odeslani e-mailové zpravy, oznameni odeslané doporucenou postou
se povazuje za dorucené nejpozdéji desatym (10.) dnem od data
razitka poStovniho Uradu na podacim listku.

Smluvni vztah a prava a povinnosti stran z néj plynouci, jakoZ i
smlouva samotna a tyto OP se fidi ceskym pravnim fadem
s vylouc¢enim odkazujicich norem na cizi prdvo a mezinarodniho
obchodniho prava. V pfipadé vzniku sporu mezi spolec¢nosti DEKRA a
zdkaznikem podnikatelem souvisejicim se smlouvou a pravy a
povinnostmi stran ze smluvniho vztahu plynoucimi, je pfislusnym
soudem obecny soud v misté sidla spolecnosti DEKRA.

V Praze dne 1.9.2017

© DEKRA CZ a.s. 2017
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