VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
spol. DEKRA CZ a.s.

I OBCHODNi PODMINKY A ROZSAH JEJICH PLATNOSTI

Tyto podminky plati pro smluvni vztah uzavieny mezi spole¢nosti
DEKRA CZ a.s. (déle jen ,spole¢nost DEKRA“) a objednatelem (déle jen
,zakaznik”), jehoz predmétem je zavazek spole¢nosti DEKRA
poskytnout zékaznikovi dle pravnich predpist platnych v Ceské
republice sjednané sluzby specifikované v prislusné smlouvé. Smlouva
je uzaviena bud' v listinné podobé, nebo formou nabidky spole¢nosti
DEKRA a jejiho pfijeti zadkaznikem nebo na zakladé objednavky
zdkaznika a jejiho prijeti spole¢nosti DEKRA (dédle téZz ,smlouva“).
Vyuzije-li zakaznik k poptani sluzby webovy portal spole¢nosti DEKRA a
na ném umisténé poptavkové formuldfe, ma se tento Ukon za
objednavku (ndvrh na uzavieni smlouvy stémito obchodnimi
podminkami), neni-li u konkrétni sluzby uvedeno ¢i spole¢nosti DEKRA
nasledné sdéleno jinak. Tyto Obchodni podminky spole¢nosti DEKRA
jsou vzdy nedilnou soucésti smlouvy (dale jen ,OP“).

Ustanoveni smlouvy maji pred ujednanimi OP pfednost. Pokud plnéni
nebylo specifikovdno, vykonavéd spole¢nost DEKRA c&innosti, které
povazuje pro provedeni smluveného plnéni (dale téz ,zakazka”) za
nezbytné.

Pokud se jednd o specifické plnéni, které se prednostné Fidi
specifickymi obchodnimi podminkami dané organizac¢ni jednotky
spole¢nosti DEKRA (tj. napf. Material Testing & Inspections, Calibration
& Measurement, Assistance, Vehicle Inspections, Certification, Safety
Solutions, Business Assurance, Automotive Solutions, a dalsi), maji
specifické obchodni podminky spole¢nosti DEKRA pfed témito OP
prednost.

Od téchto OP je mozné se odchylit pouze ujednanim ve smlouvé nebo
pisemnou dohodou stran.

.  ZMENA PLNENI{

Jestlize si nékterd ze stran preje zménit Ci rozsifit rozsah sjednaného
plnéni, potom o tom bezprostfedné informuje druhou stranu. Strany
se pisemné dohodnou na zméné plnéni a podminkach této zmény
(napf. jiny ¢asovy rozvrh, cena apod.). Jestlize se strany nemohou
dohodnout na podminkach zmény plnéni, neni spole¢nost DEKRA
povinna provadét jind neZ puvodni plnéni dle smlouvy. Aniz by bylo
dot¢eno vy$e uvedené, mlze spole¢nost DEKRA vzidy, a to i aniz by
informovala zakaznika, rozsifit rozsah plnéni, pokud to spole¢nost
DEKRA povazuje za nutné a pokud zména plnéni ovliviiuje plnéni a
naklady pouze v malém rozsahu (tj. do 10%). V téchto pfipadech ma
spoleCnost DEKRA vidy pravo pozZadovat ndhradu dodatecnych
ndkladd v cendch dle smlouvy, které ji rozsifenim plnéni vzniknou.

V pfipadé preruseni & pozastaveni poskytovani plnéni z divodu na
strané zdkaznika md spole¢nost DEKRA ndrok na smluvni pokutu ve
vySi mésicni ceny (odmény) plnéni; neni-li cena vazana na kalendaini
meésice ani na vykaz prace (pficemzZ je rozhodné penzum, které by bylo
poskytnuto, kdyby k pferuseni ¢i zastaveni plnéni nedoslo), pak v
pausélni vysi 10.000,- K¢. Narok na nahradu djmy v plné vysi tim neni
dotcen.

. POVINNOSTI SPOLECNOSTI DEKRA

Spolecnost DEKRA peclivé a vsouladu se zadanim a dotcenymi
predpisy provadi plnéni. Spole¢nost DEKRA se zavazuje, Ze (a) bude
mit uzavieno bézné pojisténi, (b) poskytne material a zafizeni pro
poskytnuti plnéni, pokud neni dohodnuto jinak a (c) zajisti, Ze
pracovnici spole¢nosti DEKRA budou dodrzovat pokyny v oblasti
bezpecnosti prace, které zdkaznik prokazatelné poskytl spolecnosti
DEKRA pred zahajenim pInéni, je-li pInéni poskytovano mimo prostory
spolecnosti DEKRA.

Spole¢nost DEKRA ma pravo zadat plnéni zakazky subdodavatelim.
Jestlize zakaznik neplini své povinnosti podle ¢lanku IV. nize nebo
jestlize vzniknou jiné okolnosti, které nevzniknou vyluénym zavinénim
spolecnosti DEKRA, ma spolecnost DEKRA pravo své plnéni pozastavit,
dokud nebude tento zavazek splnén nebo dokud tato okolnost
nepomine. Trva-li uvedena okolnost déle jak 30 dnll, ma spole¢nost
DEKRA pravo od smlouvy s ucinky do budoucna odstoupit.
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IV.  POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik je na vlastni naklady a s dostacenym €asovym piedstihem
pred uzavienim smlouvy povinen spolecnost DEKRA prokazatelné
seznamit se viemi podminkami, podklady, informacemi a dokumenty
souvisejicimi s plnénim. Zdkaznik je zejména povinen spole¢nost
DEKRA pisemné informovat o vSech podminkach, které mohou byt
dulezité pro provadéni zakazky (poskytovani sjednaného plnéni).
Zakaznik se dale zavazuje, Ze na vlastni naklady k vyzvé spolecnosti
DEKRA a nebo i bez ni (a) poskytne pfedmét zakazky, zatizeni, nastroje,
vykresy, ostatni dokumentaci a kvalifikovany odpovédny personal za
ucelem provedeni zakazky, (b) bude asistovat a U¢astnit se provadéni
zakazky, (c) poskytne specialni vybaveni (je-li pro zakazku potfebné) a
(d) provede dalsi pfiméfena opatfeni a poskytne dalsi vyzadanou
soucinnost.

Zakaznik se dale zavazuje, Zze pokud je mistem plnéni jiné misto nez
provozovna spolecnosti DEKRA, na vlastni naklady k vyzvé spolec¢nosti
DEKRA a nebo i bez ni (a) poskytne na pracovisti bezplatné elektrickou
energii a odpovidajici osvétleni, (b) bude odpovédny za bezpecnost
(zejména BOZP a PO), (c) bude koordinovat bezpe¢nostni opatteni a
zajisti, Ze osoby, které se nachazeji v prostoru, ve kterém je zakdzka
provadéna, budou dodrzovat pokyny spolecnosti DEKRA, (d) bude
zaméstnance spole¢nosti DEKRA informovat o pfisluSnych
bezpecnostnich pozadavcich, (e) zajisti, aby bezpecnostni instalace,
leSeni, zébradli a zdvihaci zafizeni atd. splriovaly vSechny pravni a
technické predpisy, (f) zajisti, aby tam, kde je to vyzadovano, byly
k dispozici nutné osobni ochranné pomticky a (g) poskytne spole¢nosti
DEKRA pro plnéni zakdzky kancelaiské prostory a hygienickd zafizeni.
Je-li mistem plInéni provozovna spolecnosti DEKRA, zavazuje se
zakaznik respektovat vSechny zakonné a interni predpisy a pokyny
spole¢nosti DEKRA tykajici se zejména BOZP a PO; v takové pfipadé
bude spole¢nost DEKRA koordinovat bezpecnostni opatreni.

Zikaznik nesmi poZadovat, aby se spole¢nost DEKRA vzdala pfi
provadéni zakazky pozadavkd dobré odborné praxe.

Zakaznik bere na védomi, Ze zaméstnanci spole¢nosti DEKRA, které
tato uZiva k poskytovani plnéni, jsou vazani vyluéné pokyny svého
zaméstnavatele a pracuji vreZimech pripusténych  ceskymi
pracovnépravnimi predpisy.

Zakaznik je povinen chranit dobré jméno a firmu spole¢nosti DEKRA a
bez jejiho predchoziho pisemného souhlasu nesmi uzit logo DEKRA, ani
jinym zpGsobem odkazovat na obchodni spolupraci se spole¢nosti
DEKRA.

V.  CENA PLNENi

PInéni je poskytovano za ceny uvedenych v nabidce spole¢nosti DEKRA
a zahrnuje veskeré souvisejici naklady, neni-li dohodnuto jinak.
Spole¢nost DEKRA je plitcem dané z pfidané hodnoty (dale jen
,DPH"). K cendm uvadénym bez DPH proto vzdy pfi¢te zdkonnou sazbu
DPH a zékaznik uhradi cenu o tuto DPH navysenou.

VI.  PLATEBNi PODMINKY

Faktury za v daném meésici provedend plnéni &i jejich &asti, vystavuje
spole¢nost DEKRA mési¢né, a to vidy kposlednimu dni daného
mésice. Faktury jsou splatné do 14 dni od data vystaveni faktury,
pokud neni dohodnuto jinak. Fakturu zaSle spolecnost DEKRA
zdkaznikovi v elektronické podobé na emailovou adresu zdkaznikem
sdélenou nebo v listinné podobé postou.

V pfipadé prodleni ma spolecnost DEKRA pravo vyuctovat smluvni
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Spole¢nost DEKRA ma pravo pred zahdjenim a béhem plnéni
pozadovat zaruku, jistotu nebo zalohu. Zdkaznik je povinen tuto
k vyzvé spole¢nosti DEKRA poskytnout.

Pokud jakakoli platba dle jakékoli smlouvy uzaviené mezi stranami
neni kdatu splatnosti uskute¢néna a / nebo zdkaznik neposkytne
vyzddanou zaruku, jistotu nebo zédlohu, je spole¢nost DEKRA
opravnéna plnéni zakazky zastavit a dalSi plnéni, a to ani z Casti
neposkytnout. Soucasné je spole¢nost DEKRA opravnéna od smlouvy
odstoupit.

Zéakaznik neni opravnén pouzit vi¢i pohleddvce spole¢nosti DEKRA na
thradu ceny plnéni jakékoli své pohledavky, pokud mu tyto nebyly
pravomocné pfiznany soudnim rozhodnutim.
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VIl. ODPOVEDNOST ZA UJMU A ZA VADY

Spolecnost DEKRA odpovida za ujmu vzniklou zakaznikovi pouze v
rozsahu a za podminek uvedenych dale.

Spoleénost DEKRA odpovida pouze za zavinéni, a sice za Ujmu
vzniklou pouze jednanim hrubé nedbalostim nebo Umysinym. Za
Ujmu se pfitom povazuje pouze pfima Skoda na majetku zakaznika.
Spolecnost DEKRA zejména neodpovida za usly zisk a jiné dalsi Gjmy,
zejména nemajetkové ujmy, vzniklé zakaznikovi.

V pfipadech, kdy spole¢nost DEKRA odpovida zakaznikovi za Gjmu
dle vySe uvedenych ujednani, odpovida za ni pouze do celkové
maximalni souhrnné vySe ceny zakazky, nejvySe vsak do vySe
5.000.000,- K¢ (slovy: pét miliond korun éeskych) ajmy.

Za vyssi ¢i jinou Ujmu spole¢nost DEKRA neodpovida, ledaze by se
jednalo o odpovédnost za Ujmu, kterou nelze v souladu s ust. § 2898
obcanského zakoniku smluvné omezovat, pricemz ani spolecnost
DEKRA ani zékaznik nejsou v postaveni slabsi strany.

V pripadé, Ze spolecnost DEKRA na zakladé smlouvy vystupuje jako
subdodavatel zdkaznika a objednateli zakaznika by vznikl vaci
spole¢nosti DEKRA mimosmluvni ndrok na nahradu Ujmy, je zakaznik
povinen spolecnost DEKRA v celém rozsahu uplatiované ujmy
odskodnit, jakoby objednateli zakaznika odpovidal zdkaznik, pokud
takovou Ujmu nezavnilia hrubé nedbalostnim nebo Umysinym
jednanim vyluéné spolecnost DEKRA.

Veskeré naroky zdkaznika na nahradu ujmy nebo z vadného plnéni
musi zdkaznik uplatnit u spolecnosti DEKRA pisemné, a do jednoho
(1) mésice poté, co zakaznik Gjmu nebo vadu zjistil nebo mél zjistit,
aviak nejpozdéji do jednoho (1) roku od provedeni zakazky &i €asti
zakazky, na kterou se tato ujma nebo vada vztahuje, jinak jeho
naroky zanikaji. PInéni se ma za pfijaté nejpozdéji dnem uhrady jeho
ceny zakaznikem.

Zakaznik odpovida spole¢nosti DEKRA i za nemajetkovou Ujmu,
zejména, pokud porusil povinnost micenlivosti ¢i poskodil obchodni
jméno ¢i firmu DEKRA, nebo se dopustil jednani, ktera by mohla
spole¢nost DEKRA poskodit, ackoli ke vzniku Skody nedoslo.

Vill. PREDCASNE UKONCENi SMLOUVY

Kromé jiz vtéchto OP zminénych pfipadech maji strany pravo od
smlouvy s Uéinky do budoucna odstoupit tehdy, pokud je viéi druhé
strané vedeno insolvenéni Fizeni nebo vstoupi-li druha strana d
likvidace.

Dale maji strany pravo od smlouvy odstoupit, pokud jedna strana
podstatné porusi smlouvu a do 30 dni ode dne ozndmeni porudeni
druhou stranou nedojde kjeho napravé, anebo se dopusti
opakovaného poruseni svych ze smlouvy plynoucich povinnosti (3x a
vice).

Spolecnost DEKRA ma pravo od smlouvy odstoupit zejména, pokud
zakaznik opakované neposkytuje vyzadanou soucinnost, dava
spolecnosti DEKRA opakované nevhodné pokyny, na kterych trva
(napf. poZadavky uchylujici se od smlouvy nebo predepsanych norem),
je vprodleni sjakoukoli platbou zjakékoli smlouvy uzaviené se
spole¢nosti DEKRA o vice nez 30 dnU, nebo pokud spole¢nosti DEKRA
zanikne Zivnostenské opravnéni dle zakona & 455/1991 Sb., o
Zivnostensky zdkon, ve znéni pozdéjsich predpisd, nebo jiné opravnéni
nezbytné pro fadné plnéni smlouvy anebo spole¢nost DEKRA ukonéi
svou ¢innost jinak (napf. v dUsledku organizacnich zmén).

Dokud spole¢nost DEKRA nevyuZzije svého prava odstoupit, ma pravo
ze stejnych ddvodd pozastavit jakdkoli plnéni z jakychkoli smluv
uzavrenych se zdkaznikem.

Pokud spole¢nost DEKRA od smlouvy odstoupi, ma pravo na Ghradu
ceny Casti jiz provedené zakazky, vsouvislosti se zakazkou
vynaloZenych nakladd (napf. odmény subdodavatell, ceny materidlu
apod.) a uslého zisku.

Pokud zdkaznik odstoupil od smlouvy zddvodd jejiho poruseni
spole¢nosti DEKRA, ma zakaznik pravo, vznikne-li mu udjma, na
odskodnéni podle ¢lanku VII.

Odstoupeni vyzaduje pisemnou formu a je u¢inné ode dne doruceni
druhé strané.

Pokud je smlouva uzaviena jako rdmcovéd nebo na dobu neurditou,
mohou tuto obé strany kdykoli i bez udani divodu pisemné vypovédét
s vypovédni lhltou t¥i (3) mésicl, kterd pocina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd strané
dorucena.
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IX. vy3simoc

Jestlize zakaznik, spolecnost DEKRA ¢i subdodavatel spole¢nosti DEKRA
nemohou plnit své povinnosti podle smlouvy z dGvodi okolnosti, které
jsou mimo kontrolu stran, coZ znamend, Ze plnéni zakdzky bude
podstatné nakladnéjsi nebo komplikovanéjsi (tj. o vice nez 30%) oproti
stavu v dobé uzavieni smlouvy, potom je tato skutecnost liberacnim
divodem a po dobu trvani této prekazky, udalosti ¢i okolnosti neni
dotéena strana v prodleni a neodpovida za v souvislosti s touto vyssi
moci vzniklou djmu (vy$si moc). Jestlize tyto prekazky, udalosti ci
okolnosti trvaji déle nez Sest (6) mésici, muZe jakdkoliv strana
smlouvu okamZité pisemné vypovédét sucinky ke dni doruceni
vypovédi druhé strané. Strany informuji bezprostfedné druhou stranu
o vzniku okolnosti podle tohoto odstavce. Uvedené se pouzije
pfimérené v pfipadé okolnosti dle ustanoveni § 2913 obcanského
zakoniku.

X.  OCHRANA UDAJU A INFORMACI

Strany jsou povinny zachovavat mi¢enlivost o veskerych informacich,
které (a) se tykaji predmétu pInéni dle Smlouvy a které (b) pfimo nebo
neptimo ziskaly od druhé strany v souvislosti s uzavienim a plnénim
smlouvy a /nebo (c) jsou obsazeny ve smlouvé a/nebo (d) ji
v souvislosti se smlouvou sdéli druhd strana a/nebo (e) se tykaji strany,
jejich obchodnich partnerd nebo informaci, které tvofi obchodni
tajemstvi nebo mohou mit povahu obchodniho tajemstvi strany nebo
o jakychkoli jinych divérnych informaci, které jsou jim znamy a jejichz
sdéleni tfeti osobé& by mohlo druhé strané zplsobit jakoukoli Ujmy
(,dtvérné informace”) a zavazuji se, Zze tyto divérné informace
nezneuziji a bez predchoziho pisemného souhlas druhé strany
neposkytnou treti osobé.

Duvérné informace jsou pokladany za davérny Udaj ve smyslu § 1730
obcanského zakoniku a soucasné za obchodni tajemstvi ve smyslu §
504 téhoz zdkona, pokud je néktera ze stran jako obchodni tajemstvi
vUci druhé strané oznadi.

Zvefejnéni ¢i jakékoli zpfistupnéni divérnych informaci, které (a) jsou
nebo se stanou vefejné znamymi nebo verejné pristupnymi z jiného
ddvodu, neZ je poruseni smlouvy nebo které (b) je strana povinna
zverejnit nebo zpristupnit opravnéné osobé podle platnych pravnich
predpist nebo které (c) jsou stranou sdéleni zaméstnancim, ¢lendm
organt, odbornym poradciim, propojenym osobdm v ramci holdingu &i
koncernu (a jejich zaméstnancim a ¢lendm organd) ¢i smluvnim
partnerdm podilejicim se na pInéni dle smlouvy nebo na jejim
posouzeni ¢i jiném vyhodnoceni, neni povazovano za poruseni zavazku
stanoveného v tomto ¢lanku. Kazda strana je povinna smluvné zavézat
své osoby, kterym vsouladu se smlouvou poskytne davérné
informace, aby uchovavali divérné informace v tajnosti alespon ve
stejném rozsahu, vjakém je dand strana uchovava v tajnosti,
nevyplyva-li povinnost mlcenlivosti téchto osob ze zdkona.

Aniz by Slo o poruseni povinnosti ml¢enlivosti, je spole¢nost DEKRA
oprdvnén zpracovavat divérni informace a pouZivat je pro vlastni
interni potfeby. DEKRA je opravnéna pofizovat kopie prevzatych
anebo vypracovanych dokumentu a tyto archivovat.

Pokud spolecnost DEKRA obdrzi od zdkaznika osobni udaje, je
opravnéna tyto zpracovavat za Ucelem a v rozsahu pfedmétu smlouvy.
Zékaznik je povinen pfed pfedanim osobnich udaji spoleénosti DEKRA
zabezpecit pfipadna pouceni ¢i souhlasy dotéenych osob. Spole¢nost
DEKRA se zavazuje, Ze sosobnimi udaji bude nakladat v souladu
s prislusnymi ceskymi pravnimi predpisy a technicky je zabezpeci proti
jejich zneu?Zité treti osobou.

Ustanoveni tohoto ¢lanku plati i po ukonéeni nebo zéniku smlouvy, a
to po dobu péti let.

XI.  VYSLEDEK

Spole¢nost DEKRA je autorem a vlastnikem vysledku, ktery muze
vzniknout v dUsledku pInéni dle smlouvy. Zakaznik ma pravo vysledek
pouzivat a vychazet z néj pouze pro vlastni potfeby. Spole¢nost DEKRA
nenese odpovédnost za vysledek nebo pouzivani vysledku vici jinym
osobam, nez je zdkaznik a pfipadné dozorci ¢i statni organy, ani za
vysledky, které zédkaznik pozméni ¢i uZije pouze z ¢asti a ne jako celek.
Za téchto podminek poskytuje spoleénost DEKRA zdkaznikovi
k takovému vysledku jako celku ikjeho casti (Castem) cCasové
neomezené, prenosné, neexkluzivni opravnéni/licenci bez omezeni
uzemniho nebo mnozstevniho k vykonu prava takovy vysledek uzit.
Odména za licenci je zahrnuta v cené plnéni.



Xll. COMPLIANCE

Strany se dohodly na dodrzovédni nejvy$sich etickych principt a
protikorup¢éniho jednani po dobu Gcinnosti smlouvy. Strany pro
dosazeni tohoto ucelu shodné definuji dale uvedeny pojem: ,korupéni
jednani“ znamenad nabidnuti, slib nebo predani stejné jako pozadovani
¢i prijeti, jakékoli nepatfi¢né vyhody, déle pak ve snaze urychlit fizeni
poskytnuti nebo prijeti odmény, nepatficného daru, projevu
pohostinnosti, Ghrady vydaji at uZ pfimo nebo nepfimo, osobé nebo
od osoby na pozici kteréhokoli zaméstnance ¢i ¢lena statutarniho
organu soukromého ¢&i vefejného sektoru (véetné osoby, ktera v
jakékoli funkci rozhoduje za nebo pracuje pro spolecnost nebo
organizaci v soukromém ¢i vefejném sektoru), za ucelem obdrZeni,
ponechani nebo sméfovani obchodu nebo zajisténi jakékoli jiné
vyhody pfi uzavieni a realizaci smlouvy. Strany jsou povinny zajistit, Zze
veskeré osoby podilejici se na pInénich dle smlouvy, jakoZz i jim a jimi
ovlddané osoby se budou Fidit témito protikorupénimi zasadami.
Zakaznik se zavazuje, Ze v rdmci spoluprace se spolecnosti DEKRA bude
pouzivat pouze takové zaméstnance a jiné spolupracovniky, ktefi
nejsou uvedeni na pfisluSnych evropskych a americkych sankénich
seznamech podle mezindrodniho prdva obchodniho (zejména US
Denied Persons List, US Unverified List, US Entity List, US Specially
Designated Nationals / Terrorists / Global Terrorists List, US Foreign
Terrorist Organisations List, EU’s Terrorist List). Zdkaznik prohlasuje, ze
vramci svych obchodnich vztahQ pfijimd opatfeni zabranujici
moznostem legalizace vynost z trestné Cinnosti a financovani
terorismu.

Strany prohlasuji a zarucuji, Ze pfi realizaci vsech ¢innosti spojenych se
smlouvou budou dodrZovat vSechny platné zakony tykajici se ochrany
Zivotniho prostriedi, likvidace materidl(, vypousténi chemickych latek,
plynG nebo jinych latek nebo materiall do Zivotniho prostfedi nebo
pfitomnosti téchto materidld, chemickych latek, plynd nebo jinych
ldtek v prostorach jejich zafizeni a/nebo zafizeni jejich pfidruzenych
osob, pokud tyto maji podstatny skutecny nebo potencialni vliv na
¢innosti spojené se smlouvou. Za poru$eni uvedenych povinnosti se
nepovazuje, bude-li predmétné poruseni mozné napravit a bude-li
napraveno do 30 dni od data, kdy k poruseni dojde.

Spolecnost DEKRA si vyhrazuje pravo od smlouvy s ucinky do
budoucna odstoupit, jakoZ i odmitnout dil¢i plnéni, pokud shleda, ze se
zakaznik, jeho spolupracovnici ¢i zaméstnanci nebo jeho ¢i jejich
ovladajici ¢i jim nebo jimi ovladand osoba, pfi realizaci smlouvy pfimo
nebo prostfednictvim svého zastupce dopustil/a jednani proti vyse
uvedenym zasadam compliance a ochrany ZP.

Xil.  ZAVERECNA UJEDNANI

Do aktualné platnych OP Ize nahlizet na webovém rozhrani
www.dekra.cz. Tyto OP jsou nedilnou soucasti smlouvy. V pripadé
objednan sluzeb pres webova rozharni jsou soudasti smlouvy téz
webové podminky spolecnosti DEKRA dostupné na webovém rozhrani
www.dekra.cz. Pfed ustanovenim téchto OP maji prednost ujednani,
které strany dohodly ve smlouvé. Veskeré jiné dohody tykajici se
podminek pro plnéni, které se odlisuji od téchto OP, musi byt pisemné
a podepsany obéma stranami. Ledaze se jednd o specifické obchodni
podminky organiza¢ni jednotky spole¢nosti DEKRA.

Aplikace obchodnich podminek zakaznika je vylou¢ena. Pokud
obchodni podminky zédkaznika platné a u¢inné vyluCuji aplikaci téchto
OP jako celek, nevznikne mezi stranami dohoda o podminkach
poskytovani plnéni a smlouva neni uzaviena, nejednali-se o smlouvu
v listinné obéma stranami na jedné listiné podepsané pisemné formé.
Znéni OP muzZe spole¢nost DEKRA kdykoli jednostranné ménit i
doplriovat. O zméné OP informuje spole¢nost DEKRA zakaznika osobné
¢ emailem. Pokud zékaznik s novymi OP vyslovi do 14 dnG ode dne,
kdy se o nich dozvédél nebo mohl dozvédét, nesouhlas, plati pro
smluvni vztah stavajici OP. Zménou OP nejsou dotfena prava a
povinnosti vznikla po dobu tcinnosti pfedchoziho znéni OP.

Zadna strana neni opravnéna postoupit ani prevést sva prava a
povinnosti, jeZ ji vyplyvaji ze smlouvy, ani smlouvu samotnou na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

Zakaznik potvrzuje, Ze vSechny dolozky obsaZené ve smlouvé a OP
mu jsou srozumitelné, nejsou pro néj nevyhodné a smlouva ani OP se
neodchyluji od obvyklych podminek ujedndvanych v obdobnych
pripadech. Strany se dohodly, Ze na jejich smluvni vztah se neaplikuji
ustanoveni tykajicich se smluv uzaviranych adheznim zplisobem (ust.
§ 1799 a § 1800 obcanského zakoniku).

V pochybnostech se ma za to, Ze oznameni je doru¢ené dnem po dni
odeslani e-mailové zpravy, oznameni odeslané doporucenou postou se
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povazuje za dorucené nejpozdéji desdtym (10.) dnem od data razitka
postovniho Uradu na podacim listku.

Smluvni vztah a préva a povinnosti stran z néj plynouci, jakoz i smlouva
samotna a tyto OP se Fidi Ceskym pravnim radem s vyloucenim
odkazujicich norem na cizi pravo a mezinarodniho obchodniho prava.
V pripadé vzniku sporu mezi stranami souvisejicim se smlouvou a
prdvy a povinnostmi stran ze smluvniho vztahu plynoucich je
prisluSnym soudem obecny soud v misté sidla spolecnosti DEKRA.
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