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OBCHODNi PODMINKY
spol. DEKRA CZ ass.
,Kalibrace a méreni*

UVODNI USTANOVEN{

Obchodni spole¢nost DEKRA CZ as. ICO 492401 88, sidlem Tiirkova
1001/9, Chodov, 149 00 Praha 4, zapsand vobchodnim rejstiiku u
Méstského soudu v Praze pod sp.zn. B 1967 (dale jen ,Poskytovatel”), mj.
nabizi svym zdkaznikim ke koupi/k objednéni zejména nasledujici zboZi a
sluzby v oblasti kontrolni ¢innosti:

a) nestrannd metrologickd kontrola spoéivajici v kalibraci a/nebo
ovéfeni méfidel dle zakona €. 505/1990 Sb. o metrologii, ve znéni
pozdéjsich predpist, a pfislusnych vyhlasek MPO, vietné vystaveni
vystupu z plnéni - kalibratnich listd a/nebo potvrzeni o ovéfeni
stanoveného méfidla (dale jen ,Metrologickd kontrola“ nebo
»,Metrologické sluzby”).

b) nestrannd kontrola (provedeni prvotni typové zkousky a/nebo
kontroly shodnosti schvédleného typu a jejich vyhodnoceni)
provoznich, technickych a metrologickych vlastnosti pfistroja
pouzivanych na Stanicich méfeni emisi SME a Stanicich technickych
kontrol STK dle wyhlasek ¢. 301/2001 Sb. a & 302/2001 Sb., a
souvisejicich pravnich predpist, za Ucelem schvéleni pfistrojd nebo
prodlouzeni osvédéeni Ministerstvem dopravy CR (MDCR) ¢.
pfipadného vystaveni vystupu z plnéni - protokolu. Poskytovatel pfi
této Cinnosti vystupuje jako tzv. povéfend zkuSebna vsouladu s
povéfenim MDCR (dale té7 jen ,Zkouska“ nebo ,Zkousky“).

c) nestranna revize a inspekce tlakovych nadob dle zakona ¢. 174/1968
Sb. a dle vyhlasky &. 18/1979 Sb., ve znéni pozdéjsich pFedpisu, a
pfislusnych souvisejicich predpist, véetné vystaveni vystupu z plnéni -
revizni zpravy (dale téZ jen ,Revize“).

(Metrologické sluzby, Zkousky a Revize déle spole¢né téz jen jako ,Sluzby”)
(zafizeni, na nichz jsou provadény kontroly arevize déle téZ jen , Pfistroje”)
Tyto Obchodni podminky Poskytovatele (déle jen ,,OP“) upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale
jen ,obcansky zakonik”) vzadjemnd prava a povinnosti smluvnich stran, tj.
Poskytovatele a zakaznika (déle jen , Objednatel”) vzniklé v souvislosti nebo
na zakladé smlouvy o poskytnuti metrologickych Sluzeb (dale jen
,Smlouva“). Ustanoveni OP jsou nedilnou soucasti kazdé Smlouvy.
Smlouva je uzaviena bud vlistinné podobé nebo formou nabidky
spolecnosti DEKRA a jejiho pfijeti zakaznikem nebo na zakladé objednavky
zdkaznika a jejiho pfijeti spole¢nosti DEKRA (déle téz ,,smlouva“). VyuZzije-li
Objednatel kobjednani Sluzby webovy portdl spolenosti DEKRA
https://www.dekra.cz/metrologie/ a na ném umisténé objednavkové
formuldfe, md se tento Ukon za objedndvku (ndvrh na uzavieni smlouvy
s témito obchodnimi podminkami), neni-li u konkrétni sluzby uvedeno ¢i
spolecnosti DEKRA nasledné sdéleno jinak. Ustanoveni odchylnd od OP je
mozné sjednat vindividudlni Smlouvé (tj. na zakladé Poskytovatelem
emailem potvrzené objedndvky). Takto sjednana odchylna ujednani maji
prednost pred ustanovenimi OP.

Znéni OP muZe Poskytovatel kdykoli jednostranné ménit ¢ dopliiovat.
Platné je vidy znéni zvefejnéné na webovém rozhrani Poskytovatele. O
zméné OP informuje Poskytovatel Objednatele telefonicky, osobné ¢i
emailem. Pokud Objednatel s novymi OP vyslovi do 14 dnl ode dne, kdy se
o nich dozvédél nebo mohl dozvédét, nesouhlas, plati pro smluvni vztah
stdvajici OP. Zménou OP nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu
ucinnosti predchoziho znéni OP.

NABIDKA SLUZEB NA INTERNETU A UZAVRENi SMLOUVY DISTANCNIM
zPUSOBEM

Veskera prezentace  Sluzeb umisténd na webovych rozhranich

Poskytovatele https://www.dekra.cz/metrologie/  jsou  informativniho

charakteru aPoskytovatel neni povinen uzaviit Smlouvu ohledné téchto
SluZeb. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepouzije.

Se specifikaci Sluzeb na webovych strankdch a témito OP je Objednatel
povinen se pred objednanim Sluzby dikladné seznamit.

Pro objednani Sluzby vypini Objednatel objednavkovy/pfihlasovaci formulaf

na pfisluSném webovém rozhrani, pfipadné zasle objedndvku Poskytovali

prostfedkem elektronické komunikace-elektronickou poStou, tzn. emailem
(dale jen ,Objednavka“).
Objednavka obsahuje zejména informace o:

a) Objednateli: firma, ICO, sidlo, doruéovaci adresa, osoba opravnéna
k uzavieni smlouvy, kontaktni osoba (odpovédnd a povéfend za
pribéh splnéni), emailovd adresa v¢. emailové adresy pro zasilani
faktur, telefonni ¢islo, bankovni spojeni;
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b) v pfipadé Sluzby o objednavané Sluzibé: oznaceni sluzby, pocet a
typové oznaceni Pfistroju (v¢. vyrobce a Cisla, méfici rozsah), misto
plnéni, pfipadné terminy poskytovani pinéni (as plnéni), pfipadné
informace, Ze Objednatel md zajem o opakovand plnéni téhoZ typu;

c) pfipadné dalSi podstatné informace, které by mohly ovlivnit
poskytovani Sluzby.

Objednavku odesle Objednatel Poskytovateli kliknutim na tlaéitko , Odeslat”
nebo odeslanim emailu. Udaje uvedené v Objedndavce jsou Poskytovatelem
povaZovany za spravné a uUplné. Poskytovatel neodpovidd za ujmy vzniklé
v pfi¢inné souvislosti se zaddnim chybnych nebo nelplnych Udajd; za tyto
odpovida vyluéné Objednatel.

Pokud Poskytovatel s Objedndvkou souhlasi, tuto Objednateli potvrdi, sdéli
Objednateli cenu poZzadovanych plnéni (telefonicky nebo emailem).
V pfipadé nesouhlasu, vyhrad nebo pozmériovacich névrhd zasle
Poskytovatel Objednateli emailem protinabidku. Smlouva je uzaviena na
zakladé Uplné dohody stran o jejim obsahu (tzn. zejména akceptaci
Objednavky Poskytovatelem, akceptaci nabidky/protinabidky
Objednatelem, ¢i poskytnutim plnéni z podminek dle OP a dle dohodnutych
cen nebo cen dle aktudlnich Cenikd Poskytovatele).

Objednatel v pfipadé objedndvani pres webova rozhrani Poskytovatele
souhlasi s uklddanim tzv. cookies na jeho pocitac. Dale jsou pro Objednatele
zavazné Podminky uZivdni webovych strdnek Poskytovatele, které jsou
pfistupné na www.dekra.cz/podminky , se kterymi je Objednatel povinen se
pfi kazdé navstévé webovych stranek Poskytovatele, zejména pred
vyplnénim Objednavky, sezndmit.

PODMINKY PLNEN{

Objednanim Sluzeb Objednatel vyjadfuje bezvyhradni souhlas s témito OP,
které jsou ve vsech dotéenych specifickych a spole¢nych c¢astech nedilnou
soucasti uzaviené Smlouvy.

Objednatel je pfed uzavienim Smlouvy povinen sezndmit Poskytovatele se
vsemi podminkami ohledné pinéni, bezpecnosti, zdravi a ochrany Zivotniho
prostredi souvisejicimi s pInénim.

Objednatel je pred poskytnutim SluZzeb povinen seznamit Poskytovatele se
vsemi podminkami ohledné piInéni, bezpecnosti, zdravi a ochrany Zivotniho
prostredi souvisejicimi s plnénim.

Objednatel je pred uzavienim Smlouvy ohledné Sluzeb povinen Poskytovateli
pisemné informovat o vSech podminkach, které mohou byt dilezité pro
poskytovani Sluzby (tj. pro provadéni ,Zakazky“).

Objednatel se déle zavazuje, kdykoli to Zakazka vyzaduje, Zze na vlastni
naklady (a) poskytne pfedmét Zakazky (zejména Pfistroje nebo jiné zafizeni /
material), nastroje, vykresy, ostatni dokumentaci a kvalifikovany odpovédny
persondl za Ulelem provedeni Zakdzky, (b) bude asistovat a Uclastnit se
provadéni Zakazky ¢i  poskytne specidlni vybaveni, je-li ktomu
Poskytovatelem vyzvan.

Nejedna-li se vramci poskytovani Sluzeb v pfipadé mista plnéni o sidlo nebo
provozovnu Poskytovatele, pak se déale Objednatel zavazuje, kdykoli to
Zakazka vyZaduje, Ze na vlastni naklady k (a) poskytne na pracovisti bezplatné
elektrickou energii, 400/230 V, 25A, 50 Hz a odpovidajici osvétleni, (b) bude
odpovédny za bezpetnost (zejména BOZP a PO) a hygienu v misté plnéni, (c)
bude koordinovat bezpetnostni opatfeni a zajisti, Ze osoby, které se
nachdzeji v prostoru, ve kterém je Zakdzka provadéna, budou dodriovat
pokyny Poskytovatele, (d) bude zaméstnance Poskytovatele informovat o
pfisluSnych bezpelnostnich pozadavcich, (e) zajisti, aby bezpe€nostni
instalace, leSeni, zabradli a zdvihaci zafizeni atd. splfiovaly vSechny pravni a
technické predpisy, (f) zajisti, aby tam, kde je to vyZzadovéno, byly k dispozici
nutné osobni ochranné pomtcky, (g) poskytne Poskytovateli pro plnéni
Zakazky kanceldiské prostory a hygienickd zafizeni a (h) provede dalsi
pfiméfena opatfeni a poskytne dalsi vyzadanou soucinnost.

Jedna-li se vramci poskytovani SluZzeb v pfipadé mista plnéni o sidlo nebo
provozovnu Poskytovatele, pak se dale Objednatel zavazuje, Ze bude dbat
vsech pokynt Poskytovatele a Fidit se vSemi pravnimi a internimi predpisy
Poskytovatele, zejména v oblastech hygieny, BOZP a PO a ochrany Zivotniho
prostiedi.

Objednanim Sluzeb souhlasi Objednatel se zachycenim, uchovdnim a
zpracovanim vSech Poskytovateli poskytnutych osobnich udajd a udaji o
Pfistrojich, jakoZ i s vedenim databaze Pfistroju a jeji prabéinou aktualizaci
na zakladé podanych informaci (dale jen ,udaje“) pro Gcely evidence udaji a
vyhodnocovani plnéni. V pfipadé zmény udaju je Objednatel povinen zménu
Poskytovateli bez zbytecného odkladu pisemné (emailem) sdélit. Pouceni a
souhlasy pfipadnych dotcenych osob je povinen zajistit Objednatel.
Poskytovatel neni vazan Ziadnymi pokyny Objednatele tykajicimi se
odborného provadéni Sluzeb.

Poskytovatel je autorem a vlastnikem vysledkd / vystupd Sluzeb, které
mlzou vzniknout vdisledku pinéni dle Smlouvy. Objednatel ma pravo
vysledek pouZivat a vychazet z néj pouze pro vlastni potreby. Poskytovatel
nenese odpovédnost za vysledek nebo pouZivani vysledku vaéi jinym
osobam, nez je Objednatel a pfipadné dozoréi ¢&i statni organy. Za téchto
podminek poskytuje Poskytovatel Objednateli k takovému vysledku jako
celku ikjeho Casti (Castem) casové neomezené, pienosné, neexkluzivni
opravnéni/licenci bez omezeni Gzemniho nebo mnozZstevniho k vykonu prava
takovy vysledek uzit. Odména zalicenci je zahrnuta v cené Sluzby.
Poskytovatel mze k pInéni uzit subdodavatele.


https://www.dekra.cz/metrologie/
https://www.dekra.cz/metrologie/
http://www.dekra.cz/podminky
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12. Objednatel je povinen chranit dobré jméno a firmu Poskytovatele a bez jeho
predchoziho pisemného souhlasu nesmi obchodné uzit logo DEKRA, ani jinym
zplsobem odkazovat na obchodni spolupraci s Poskytovatelem.

13. Soudasti kazdé Smlouvy o poskytovani Metrologickych sluzeb jsou dale
nasledujici podminky a ujednani:

13.1  Vysledky kazdé Metrologické kontroly zapiSe Poskytovatel do
kalibra¢nich listli splfiujicich pozadavky dokumentu CSN EN ISO/IEC
17025 a vpfipadé ovéfovani méfidla vystavi ovéfovaci znacku a
potvrzeni o ovéfeni stanoveného meéfidla. Tyto doklady osvédZujici
vysledky Metrologické kontroly budou Poskytovatelem uloZeny
do elektronické databéze kalibracni laboratofe Poskytovatele a budou
Objednateli pfistupné po zadani uZivatelského jména a pfistupového
hesla na strankach: http://www.stkportal.cz/dekramet2/ . UZivatelské
jméno a pfistupové heslo sdéli Poskytovatel Objednateli pfi zaslani
oznameni o uloZenych kalibracnich listech na vySe zminéném serveru.
Na pisemnou (emailem) Zadost Objednatele zasle Poskytovatel
kalibracni listy (popf. potvrzeni o ovéfeni) vlistinné podobé
Objednateli na jim sdélenou adresu nebo na adresu jeho sidla postou.

13.2  Proti vysledkim Metrologické kontroly muZe Objednatel podat
pisemné namitky a to do 30 dn0 ode dne provedeni Metrologické
kontroly) u Poskytovatele. Poskytovatel posoudi podminky a vysledky
Metrologické kontroly, provede jejich pfipadnou revizi a s vysledkem
seznami Objednatele.

14. Soudasti kazdé Smlouvy o ZkouSkdch jsou dale nasledujici podminky a
ujednani:

14.1 Poskytovatel v pfipadé kladného posouzeni nejpozdéji ve lhaté 15
pracovnich dnG ode dne ukonéeni Zkousek zpracuje protokol o
Zkousce. Po vypracovani protokolu a po uhrazeni ceny Zkousek poda
Poskytovatel smyslu pfislusné vyhlasky MDCR k MDCR na ucet
Objednatele Zadost o schvaleni Pfistroje spolu s obchodni
dokumentaci k Pfistroji za timto ucelem predané Objednatelem
Poskytovateli a protokolem o provedenych Zkouskach spliujicich
veskeré obsahové i formdlni pozadavky na tento dokument dle
platnych pravnich predpist vé. vyhla$ek a pokynd MDCR kladenych.
Poskytovatel neodpovida Objednateli za to, Ze Pfistroj bude na
zékladé uvedenych podkladii ze strany MDCR schvalen. Poskytovatel
Objednatele v pfislusném fizeni ani nezastupuje.

14.2  Zkousky budou zahdjeny po uzavieni Smlouvy a dodéni poZzadovanych
podkladi, dokumentace a vzorku(d) vterminu dohodnutém
smluvnimi stranami.

143  Postup Zkousek a jejich obsah se fidi platnymi poZadavky na zafizeni a
pfistroje pro STK schvdlené MDCR. Harmonogram praci urci
Poskytovatel v soucinnosti s Objednatelem.

14.4  Poskytovatel informuje Objednatele o pfipadném nesouladu Pfistroje
a pfislusné dokumentace s pozadavky pravnich &i jinych pfedpist na
dany Pfistroj a poskytne Objednateli pfiméfenou |hatu k jejich
odstranéni. V pfipadé neodstranéni je Poskytovatel oprivnén od
Smlouvy odstoupit.

145 Datum ukonceni ZkouSek zdvisi na soucinnosti Objednatele
s Poskytovatelem, zejména pfi odstrariovani event. zjiSténych zavad v
pribéhu zkousek. Po dobu odstrafiovéni zavad(y) je Ihita k provedeni
ZkouSek prerusena. Trva-li preruSeni Zkousek déle nez 2 meésicQ,
Vykonavatel Zkousky ukonci a preda Objednateli pisemné vyjadieni o
vysledku, ¢imZ je Smlouva ze strany Poskytovatele splnéna. Narok na
odménu Poskytovatele tim neni dotcen.

14.6  Celkovéd délka provadéni Zkousek nesmi prekrocit 3 mésice.

14.7 Pokud nebudou v pribéhu ZkouSek zjistény zadné zéavady, budou
Zkousky ukon&eny nejpozdéji do 2 mésicl od jejich zahdjeni.

15. Soudasti kazdé Smlouvy o Revizich jsou déle nésledujici podminky a ujednani:
15.1. Objednatel je odpovédny za pInéni povinnosti provozovatele Pfistroju

(tlakovych nadob), zejména za véasné zajisténi jejich povinnych
Revizi. Uzavfenim Smlouvy se Objednatel nezbavuje této své
odpovédnosti a Poskytovatel Objednateli neodpovida zejména za
pfipadné vefejnopravni sankce ulozené Objednateli za absenci
povinnych revizi ¢i jiné poruseni povinnosti provozovatele Pfistroju.

15.2  Vysledky kazdé revizni kontroly zapiSe Poskytovatel do reviznich zprav
spliiujicich pozadavky pfislusnych norem. Tyto revizni zpravy budou
Poskytovatelem  uloZeny  do elektronické  databdze kalibracni
laboratofe Poskytovatele a budou Objednateli pfistupné po zadani
uzivatelského jména a pfistupového hesla na strankéch:
http://www.stkportal.cz/dekramet2/ . UZivatelské jméno a
pfistupové heslo sdéli Poskytovatel Objednateli pfi zaslani oznameni
o uloZenych reviznich zpravich na vySe zminéném serveru. Na
pisemnou (emailem) Zadost Objednatele zaSle Poskytovatel revizni
zpravy v listinné podobé Objednateli na jim sdélenou adresu nebo na
adresu jeho sidla postou.

V. CENY SLUZEB A PLATEBNi PODMINKY

1. Metrologické sluzby a Revize
1.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za kazdou
provedenou Metrologickou sluzbu a Revizi uskute¢nénou v ramci
danych  Sluzeb sjednanou odménu uvedenou v Ceniku
Metrologickych sluzeb a vCeniku Revizi zvefejnénych na
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1.2.

13.

14.

internetovych  strankach ~ Poskytovatele  https://www.dekra-
automobil.cz/metrologie/vnitrek/stranky/ke stazeni/dokument
y/pdf/cenik.pdf — Cenik metrologickych sluZeb a Cenik reviznich
sluzeb pro TNS (dél jen ,Cenik MaRS“). S Cenikem MaRS je
Objednatel pred uzavienim Smlouvy seznamit a Objednanim
Metrologické anebo Revizni sluzby s nim vyslovuje souhlas.
Vptipadé, Ze plnéni preséhne jeden kalendarni mésic, je
Poskytovatel opravnén vystavit fakturu za vkaidém mésici
poskytnutou Metrologickou sluzbu a/nebo Revizi.

Smluvni strany se dohodly a Objednatel souhlasi s tim, Ze
odmény a ceny uvedené vCeniku MaRS mohou byt
Poskytovatelem kdykoli jednostranné ménény. Nova odména
pfip. cena je pak zdvaznd dnem zvefejnéni aktualizovaného
ceniku na internetovych Poskytovatele. Objednatel je povinen se
pred kazdou Objednavkou seznamit s aktualnim Cenikem MaRS
nawebovych strankach kontrolora.

Odmeéna / cena bude vtom kterém pfFipadé vidy odpovidat pottu
Metrologickych a/nebo Reviznich sluzeb provedenych v ramci
Metrologické kontroly a/nebo Revize, cené dodanych véci a
nahradé nédkladi za dopravu pracovnikii Poskytovatele na misto
plnéni (dle Ceniku MaRS v zavislosti na poctu ujetych kilometrd).
Poskytovatel se zavazuje bez zbytetného odkladu po provedeni
kazdé Metrologické kontrole a/nebo Revizi ¢i jednou za
kalenddfni meésic vystavit a predat Objednateli fadny darovy
doklad.

Zkousky

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Zékladni__cena _za provedeni ZkouSek bude Objednateli
Poskytovatelem  sdélena v potvrzeni Objednavky  nebo
v protindvrhu k Objedndvce. Cena v sobé zahrnuje zakladni
rozvrh Zkousek, konzultace, pfiprava a studium dokumentace,
technickd pfiprava, metrologické, softwarové a uZivatelské
posouzeni a zpracovani vysledkd dle platné legislativy. Uvedena
cena je uvedena bez DPH.

Poskytovatel ma dale pravo na zvlastni odménu za vyvoj a
pomoc pfi odstrafiovani zjisténych nedostatkd. Tato odména se
sklada z hodinové sazby technika Poskytovatele. Vykaz cinnosti
Objednatele je soucasti schvalovaci dokumentace upravujici
proces schvalovani Pfistroje (zejména zakonné poZadavky,
dokumenty za Ucelem schvédleni dodané Objednatelem ¢i
obstarané Poskytovatelem). Odména bude vtom kterém pfipadé
vzdy odpovidat hodindm uvedenym ve vykazu ¢innosti.
Poskytovatel vystavi fakturu za Zkousky v den ukonceni Zkousek,
nejdfive vSak ke dni vyhotoveni protokolu o zkouSce nebo
pisemného vyjadfeni v pfipadé ukoncleni. Fakturu s odménou
vystavi Poskytovatel vidy k poslednimu dni kalendarniho mésice
za probéhly kalendaini mésic.

Po zaplaceni fakturované Castky za ZkousSku preda Poskytovatel
Objednateli vystup z plnéni- protokol o Zkousce.

Spole¢na ujednani

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Cena / odména za Sluzby je splatnd vidy do 30 dn0 ode dne
vystaveni faktury, a to na ucet Poskytovatele uvedeny na
faktufe. Fakturu zasle Poskytovatel Objednateli v elektronické
podobé na emailovou adresu Objednatele sdélenou nebo
v listinné podobé postou.

Platby budou probihat pouze bezhotovostni formou na bankovni
ucty uvedené ve smlouvé. Zménu bankovniho spojeni Ize
provést pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé nebo pisemnym
sdélenim podepsanym statutarnim zastupcem  strany
prokazatelné doruCenym druhé strané nejpozdéji spolu s
pfislusnou fakturou.

Pro pfipad prodleni s placenim ceny nebo odmény nebo jeji ¢asti
se Objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli smluvni urok z
prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Vysledky Metrologické kontroly, Revize anebo Zkousek ani jind
souvisejici rozhodnuti nemaji vliv na sjednanou cenu / odménu a
povinnost Objednatele tuto uhradit.

Poskytovatel je plitcem dané zpfidané hodnoty (dale jen
,DPH”). Kcendm uviddénym bez DPH Poskytovatel vidy pfitte
zdkonnou sazbu DPH a Objednatel uhradi cenu o tuto DPH
navysenou.

Ceniky a platebni podminky muaze Poskytovatel kdykoli
jednostranné ménit ¢i dopliiovat. Zmény jsou ucinné okamzikem
jejich uvefejnéni na prislusném webovém rozhrani, pfipadné
individudinim sdélenim Objednateli. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu Gcinnosti
predchoziho ceniku ¢i zmény podminek.

Poskytovatel je opravnén, pozadovat uhrazeni celé ceny /
odmény nebo zaruku jeSté pred poskytnutim Sluzby anebo
Produktu. Objednatel je povinen tuto kvyzvé Poskytovatele
zaplatit / poskytnout.

Pokud jakékoli platba dle jakékoli Smlouvy neni k datu splatnosti
uskutecnéna, je Poskytovatel opravnéna dalsi pInéni zcela anebo
z Casti  neposkytnout nebo zastavit. Soudasné je DEKRA
opravnéna od jakékoli Smlouvy odstoupit, i kdyZz prodleni souvisi

2


http://www.stkportal.cz/dekramet2/
http://www.stkportal.cz/dekramet2/
https://www.dekra-automobil.cz/metrologie/vnitrek/stranky/ke_stazeni/dokumenty/pdf/cenik.pdf
https://www.dekra-automobil.cz/metrologie/vnitrek/stranky/ke_stazeni/dokumenty/pdf/cenik.pdf
https://www.dekra-automobil.cz/metrologie/vnitrek/stranky/ke_stazeni/dokumenty/pdf/cenik.pdf

Stranka 3z4

VI.

VIL

s jinou Smlouvou.

3.9. Objednatel neni opravnén pouzit vici pohledévce Poskytovatele
na Uhradu ceny pinéni jakékoli své pohledavky, pokud mu tyto
nebyly pravomocné pfiznany soudnim rozhodnutim.

PREDCASNE UKONCENi SMLOUVY

Kromé vtéchto OP zminénych pfipadech maji strany pravo od smlouvy
s U¢inky do budoucna odstoupit, pokud je vaéi druhé strané vedeno
insolvenéni fizeni nebo vstoupi-li druha strana do likvidace.

Dale maji strany pravo od smlouvy odstoupit, pokud jedna strana podstatné
porusi smlouvu a do 30 dni ode dne ozndmeni poruseni druhou stranou
nedojde k jeho napravé, anebo se dopusti opakovaného poruseni svych ze
smlouvy plynoucich povinnosti (3x a vice).

Poskytovatel ma pravo od smlouvy odstoupit dale zejména tehdy, pokud
Objednatel opakované neposkytuje vyzadanou soucinnost, dava
Poskytovateli opakované nevhodné pokyny, na kterych trva (napf.
pozadavky uchylujici se od smlouvy nebo pFedepsanych norem), je
v prodleni s jakoukoli platbou z jakékoli smlouvy uzaviené s Poskytovatelem
o vice nez 30 dn(, nebo pokud spole¢nosti DEKRA zanikne Zivnostenské
opravnéni dle zakona &. 455/1991 Sb. o Zivnostensky zdkon, ve znéni
pozdéjSich predpisti, nebo jiné opravnéni nezbytné pro fadné plnéni
smlouvy anebo Poskytovatel ukon¢i svou cinnost jinak (napf. v disledku
organizacnich zmén).

Dokud Poskytovatel nevyuZije svého prava odstoupit, ma pravo ze stejnych
dlvodd pozastavit jakdkoli pInéni z jakychkoli smluv uzavienych s
Objednatelem.

Pokud Poskytovatel od smlouvy odstoupi, ma pravo na Uhradu ceny ¢asti jiz
provedené zakazky, vsouvislosti se zakazkou vynalozenych nékladl (napf.
odmény subdodavatell, ceny materidlu apod.) a uslého zisku.

Pokud Objednatel odstoupil od smlouvy z divodd jejiho poruseni
Poskytovatelem, ma Objednatel pravo, vznikne-li mu Ujma, na odskodnéni
podle ¢lanku VII.

Odstoupeni vyZaduje pisemnou formu a je Uc¢inné ode dne doruceni druhé
strané.

Pokud je smlouva uzaviena jako rdmcova nebo na dobu neurditou, mohou
tuto obé strany kdykoli i bez udani divodu pisemné vypovédét s vypovédni
IhGtou tfi (3) mésicd, kterd pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla vypovéd' strané dorucena.

ZVLASTNi UJEDNANI

Jestlize si néktera ze stran preje zménit Ci rozsifit rozsah sjednaného pinéni,
potom o tom bezprostfedné informuje druhou stranu. Strany se pisemné
dohodnou na zméné plnéni a podminkich této zmény (napf. jiny ¢asovy
rozvrh, cena apod.). Jestlize se strany nemohou dohodnout na podminkéach
zmény plnéni, neni Poskytovatel povinen provadét jina nez pGvodni plnéni
dle Smlouvy. Aniz by bylo dotceno vySe uvedené, mize Poskytovatel vidy, a
to i aniz by informoval Objednatele, rozsifit rozsah plnéni, pokud to
povazuje za nutné a pokud zména plnéni ovliviiuje plnéni a naklady pouze
v malém rozsahu (tj. do 10%). V téchto pfipadech ma Poskytovatel vidy
prdvo pozadovat nahradu dodateénych ndkladd v cendch dle Smlouvy,
které ji rozSifenim plnéni vzniknou.

Neni-li dale vkonkrétnim pfipadé ujednano jinak, v pfipadé preruseni ¢i
pozastaveni poskytovani plnéni z divodu na strané Objednatele (zejména
zddvodu odstoupeni od Smlouvy, jeji vypovédi ¢&i jiného jejiho
pfedéasného zaniku) ma Poskytovatel narok na smluvni pokutu ve vysi
ceny plnéni. Narok na nahradu Gjmy v pIné vysi tim neni dotcen.
Objednatel souhlasi s korespondenci a se zasilanim informaci souvisejicich
se Sluzbami nebo zavodem Poskytovatele na emailovou adresu Objednatele
a déle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni Poskytovatele na svou
emailovou adresu. DEKRA md déle pravo uvadét spolupraci s Objednatelem
oznacenim firmy Objednatele a popisem c¢innosti, kterou DEKRA pro
Objednatele provadi ¢i provadéla, jako referenci svych zakdzek, a to
v jakékoli formé, a i po skonceni smlouvy.

Jestlize strany nemohou plnit své povinnosti podle Smlouvy z ddvodul
okolnosti, které jsou mimo kontrolu stran, coZz znamena, Ze pinéni zakdzky
bude podstatné nakladnéjsi nebo komplikovanéjsi (tj. o vice nez 30%)
oproti stavu v dobé uzavieni Smlouvy, potom je tato skutecnost liberacnim
dlivodem a po dobu trvani této prekdzky, udalosti ¢i okolnosti neni dotCena
strana v prodleni a neodpovidd za v souvislosti s touto vyssi moci vzniklou
ujmu (vy$si moc). Jestlize tyto prekazky, udalosti ¢i okolnosti trvaji déle nez
tfi (30 mésice, mlze jakdkoliv strana Smlouvu okamzité pisemné vypovédét
s ucinky ke dni doruceni vypovédi druhé strané. Strany informuiji
bezprostfedné druhou stranu o vzniku okolnosti podle tohoto odstavce.
Uvedené se pouZije pfiméfené v pfipadé okolnosti dle ustanoveni § 2913
obéanského zdkoniku.

ODPOVEDNOST ZA UJMU A ZA VADY PLNENI

Dle dohody stran odpovidd Poskytovatel za djmu vzniklou Objednateli
v souvislosti se Smlouvou pouze vrozsahu a za podminek uvedenych dale.
Poskytovatel odpovida pouze za zavinéni, a sice za Ujmu vzniklou pouze
jedndanim hrubé nedbalostnim nebo umysinym. Za Ujmu se pfitom
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povazuje pouze piimd Skoda na majetku Objednatele. Poskytovatel
zejména neodpovidad za usly zisk a jiné dal$i Ujmy, zejména nemajetkové
ujmy, vzniklé Objednateli v souvislosti se Smlouvou.

Poskytovatel neodpovida ani za jakékoli Gjmy vzniklé pfi revizi, zkouSce i
kontrole zafizeni, pokud byla providdéna dle pfislusnych technickych
predpisi a norem a predpisu vyrobce. Poskytovatel dale neodpovida ani za
jakékoli ujmy vzniklé Objednateli bez ohledu na zavinéni v dasledku
vadnosti, poruchy ¢i vypadku zafizeni Objednatele ¢i jinych ndéstroji
poskytnutych Objednatelem Poskytovateli pro plnéni ¢ v dusledku
chybného pokynu Objednatele nebo jeho absence.

V pfipadech, kdy Poskytovatel odpovida Objednateli za Gjmu dle vyse
uvedenych ujednani, odpovida za ni pouze do celkové souhrnné vyse ceny
plnéni / zakazky, nejvySe viak do maximalni souhrnné vy$e 500.000,- K&
(slovy: pét set tisic korun eskych) ujmy z kazdé Smlouvy.

Za vy$si nebo jinou Ujmu Poskytovatel Objednateli neodpovid3, ledaze by se
jednalo o odpovédnost za Ujmu, kterou nelze v souladu s ust. § 2898
obcdanského zakoniku smluvné omezovat, pficemz ani Zadna strana neni v
postaveni slabsi strany.

V pfipadé, Ze Poskytovatel na zakladé Smlouvy o Sluzbach vystupuje jako
subdodavatel Objednatele a zdkaznikovi Objednatele by vznikl vaéi
Poskytovateli mimosmluvni nérok na nahradu djmy, je Objednatel povinen
Poskytovatele v celém rozsahu uplatiiované djmy od$kodnit, jako by za
ujmu odpovidal Objednatel, pokud takovou Ujmu nezavinil hrubé
nedbalostnim nebo Umysinym jednanim vyluéné Poskytovatel.

Veskeré naroky Objednatele na nahradu Gjmy nebo v pfipadé Sluzeb téz z
vadného plnéni, musi Objednatel uplatnit u Poskytovatele pisemné, a do
jednoho (1) mésice poté, co Objednatel Gjmu nebo vadu zjistil nebo mél
zjistit, aviak nejpozdéji Sest (6) mésici od provedeni Zakazky &i &asti
Zakazky / poskytnuti plnéni, na kterou se tato ujma nebo vada vztahuje,
jinak jeho naroky zanikaji. PInéni se ma za pfijaté nejpozdéji dnem uhrady
jeho ceny Objednatelem,

Objednatel odpovidd Poskytovateli i za nemajetkovou Ujmu, zejména,
pokud porusil povinnost mléenlivosti ¢i poskodil obchodni jméno ¢i firmu
Poskytovatele nebo se dopustil jednani, ktera by mohla Poskytovatele
poskodit, ackoli ke vzniku $kody nedoslo.

DUVERNOST INFOMACIH

Smluvni strany prohlasuji a zavazuji se, Zze (a) veSkeré cenové, ekonomické,
pravni, vyrobni obchodni a technické informace v hmotné nebo nehmotné
formé souvisejici se Smlouvou apredmétem plnéni, véetné specifikaci,
zaznamU, procesU, pland, vykres(, vzord, vzorkd, nabidek, prezentaci apod.,
jakoZ i (b) jiné informace a materidly, které si svéfily, svéfi ¢i jinak poskytly
aposkytnou anebo oznalily ¢i oznadi jako obchodni tajemstvi nebo které
vprabéhu pInéni smlouvy od sebe o sobé& o své ¢innosti asvych
obchodnich partnerech ziskaji, nebo (c) které maji povahu obchodniho
tajemstvi nebo by mohly mit povahu obdobnou obchodnimu tajemstvi, a
(d) jakékoli jiné davérné informace (napf. ohledné know-how), které jim
jsou v souvislosti se Smlouvou zndmy a jejichz sdéleni treti osobé by mohlo
druhé strané zpusobit jakoukoli Ujmy, to vSe bez ohledu na formu azpUsob
jejich sdéleni ¢i zachyceni (dale jen ”davérné informace”), budou udrzovat
v tajnosti, nevyuZiji je ke svému finanénimu ¢i jinému prospéchu ani ve
prospéch treti osoby, nezpfistupni je tfetim osobam bez predchoziho
pisemného  souhlasu  druhé strany, nepouZiji tyto informace
a materidly k jinym Gcéeldm neZ k plnéni smlouvy a zabezpedi jejich utajeni
(déle téZ jen , povinnost mi¢enlivosti“).

Povinnost mlcenlivosti se vztahuje i na tfeti osoby, kterym uvedené
informace poskytla jedna strana se souhlasem druhé v souvislosti s pIlnénim
smlouvy. Takova strana odpovida za to, Ze takovéto osoby budou
prokazatelné smluvné zavdzany k této povinnosti utajeni minimalné
ve stejném rozsahu, jako ona sama.

Poskytnuti ddvérnych informaci ze strany Poskytovatele nezaklada
Objednateli Zadné pravo na licenci, ochrannou znamku, patent, pravo uZiti
nebo Sifeni autorského dila, ani jakékoli jiné pravo dusSevniho vlastnictvi.
Jakékoli zpfistupnéni dlvérnych informaci, které (a) jsou nebo se stanou
vefejné zndmymi nebo vefejné pfistupnymi z jiného divodu, nei je
poruseni smlouvy nebo které (b) jejich pfijemce prokazatelné zna dfive, nez
mu byly zpfistupnény, nebo které (c) je Smluvni strana povinna zvefejnit
nebo zpfistupnit opravnéné osobé podle platnych pravnich pfedpisti nebo
které (d) jsou sdéleny zaméstnanctm, c¢lenim orgénd ¢i odbornym
poradciim, propojenym osobam vramci holdingu ¢&i koncernu (a jejich
zaméstnancim, ¢lendm organl ¢i odbornym poradcim) ¢i (e) smluvnim
partnerdm podilejicim se na pInéni dle smlouvy nebo na jejim posouzeni i
jiném vyhodnoceni, neni povazovano za poruseni zdvazku stanoveného
vtomto ¢lanku. Osoby ad. (d) a (e) vSak musi byt prokazatelné poskytujici
Smluvni stranou zavazany k mléenlivosti ve stejném rozsahu, jak dlvérné
informace poskytujici strana.

Pro vylouceni pochybnosti strany sjednavaji a prohlasuji, Ze Poskytovatel je
opravnén zpracovavat duivérné informace Objednatele a pouZivat je pro
plnéni  smlouvy, pro interni potfeby apotfeby koncernu DEKRA.
Poskytovatel je rovnéZz opravnén pofizovat kopie prevzatych anebo
vypracovanych dokumentl atyto archivovat.

Po ukonceni Smlouvy jsou strany povinny si vzajemné vrétit veSkeré
davérné informace a jejich nosice, jakoZz i jejich kopie, pokud tyto
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nepotiebuji pro plnéni ¢ podzadkonnych zakonnych povinnosti ¢&i pro
prokézani vlastnich prav a nérokd.

Povinnost mlcenlivosti trvd i po skoncdeni smlouvy po celou dobu trvani
skuteCnosti tvoficich pfedmét utajeni, nejméné vSak pod dobu péti (5) let
po skonceni smlouvy.

Poskytovatel je opravnén s ucinky do budoucna od smlouvy ¢i diléi smlouvy
odstoupit, jakoZ i odmitnout dil¢i pInéni, pokud shledd, Ze se Objednatel,
jeho spolupracovnici ¢i zaméstnanci nebo jeho ¢i jejich ovladajici ¢i jim nebo
jimi ovlddana osoba, pfi realizaci smlouvy pfimo nebo prostfednictvim
svého zéastupce porusil/i povinnosti miéenlivosti & se dopustli
nekalosoutézniho jednéani ¢i pomluvy ¢i posSkozeni dobrého jména
Poskytovatele. Narok Poskytovatele na nahradu Gjmy tim neni dotcen.

OCHRANA OSOBNICH UDAIU

Ochrana osobnich udaju fyzickych osob poskytnutych vramci plnéni
smlouvy, je stranami poskytovana zdkonem ¢&.101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpis.

Pokud od sebe strany vramci plnéni Smlouvy vyZzaduji ¢i obdrZi jakékoli
osobni ¢i citlivé Gdaje (dale jen ,osobni udaje”), jsou opravnény tyto
zpracovdvat za Ucelem a v rozsahu pfedmétu Smlouvy a plnéni Smlouvy. O
konkrétnim zpusobu nakladéani s osobnimi Gdaji a zpusobu jejich zpracovani
jsou strany povinny se navzajem informovat.

Objednatel je povinen pred predanim osobnich udaji Poskytovateli
zabezpedit pfipadna pouceni ¢i souhlasy dotéenych osob.

Strany se zavazuji, Ze sosobnimi Udaji budou naklddat v souladu
s prislusnymi ¢eskymi pravnimi predpisy a technicky je zabezpeli proti jejich
uniku ¢i zneuZiti tieti osobou.

Zpracovanim osobnich Gdaji od Objednatele mize Poskytovatel povéfit
tfeti osobu, jakoZto zpracovatele. O tomto Poskytovatel Objednatele
informuje (postaci emailem).

Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu 10 let od ukonéeni smlouvy pro
Uclely plnéni zdkonnych povinnosti a na ochranu a obranu prav a néarokd
smluvnich stran. Osobni Gdaje budou zpracovévany v elektronické podobé
automatizovanym ¢i neautomatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zp(sobem.

COMPLIANCE

1. Strany se dohodly po dobu Gcinnosti smlouvy dodrzovat
etické
a compliance zasady vsouladu s Etickym kodexem Poskytovatele
dostupnym na https://www.dekra.cz/podminky/pdf/eticky kodex.pdf (déle
jen ,EK“), ktery je nedilnou soucasti téchto OP, ktery je nedilnou soucasti
téchto OP, a déle vyslovné prohlasuji, Ze budou po dobu ucinnosti smlouvy
nebudou jednat korup¢né a zajisti, aby se korupéniho jednani nedopustili
zadni jejich zaméstnanci, externi spolupracovnici, ¢lenové organtd ¢&i s nimi
podniktalesky propojené osoby. “Korup¢ni jedndni“ znamena nabidnuti, slib
nebo predani stejné jako pozadovéni ¢i pfijeti, jakékoli nepatficné vyhody,
dédle pak ve snaze urychlit fizeni poskytnuti nebo pfijeti odmény,
nepatfiéného daru, projevu pohostinnosti, thrady vydaji at uz pfimo nebo
neptimo, osobé nebo od osoby na pozici kteréhokoli zaméstnance ¢i ¢lena
statutdrniho organu soukromého ¢i vefejného sektoru (véetné osoby, ktera
v jakékoli funkci rozhoduje za nebo pracuje pro spole¢nost nebo organizaci
v soukromém ¢i vefejném sektoru), za ucelem obdrzeni, ponechéni nebo
sméfovani obchodu nebo zajisténi jakékoli jiné vyhody pfi uzavieni a
realizaci smlouvy a dilich plnéni.
Objednatel uzavienim smlouvy prohlasuje, Ze se s EK a protikorupcnimi
zasadami (dédle téZ ,compliance zasady“) jakoZto obchodni partner
Poskytovatele pred uzavienim smlouvy seznamil a ztotoznil a zavazuje se
tyto respektovat, prosazovat a zajistit jejich znalost a dodrZovani u vSech
osob podilejicich ses nim na plnéni smlouvy.
Objednatel je povinen na Zadost Poskytovatele tomuto poskytnout veskeré
informace a udaje tykajici se jeho compliance  politiky
a strategie (a to i zoblasti ochrany osobnich (daji) a poskytnout
Poskytovateli  veSkerou vyzadanou soucinnost vramci compliance
screeningll aauditti Poskytovatele a jeho matefské spole¢nosti.
Strany se zavazuji se navzajem informovat o vSech porusenich compliance
zasad, o kterych se dozvédéli a které souviseji s plnénim Smlouvy ¢i by
mohly druhé strané pfivodit hrozbu djmy ¢i Gjmu.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo od Smlouvy s ucinky do budoucna
odstoupit, jakoZ i odmitnout dil¢i pInéni, pokud shledd, Zze se Objednatel,
jeho spolupracovnici ¢i zaméstnanci nebo jeho ¢i jejich ovladajici ¢i jim nebo
jimi ovladdand osoba, pfi realizaci Smlouvy pfimo nebo prostfednictvim
svého zastupce dopustil/a jednani proti zdsadam compliance.

ZAVEREENA USTANOVENI

Do aktudlné platnych OP Ize nahliZet na webovém rozhrani
www.dekra.cz/podminky. Znéni  OP muize Poskytovatel  kdykoli
jednostranné ménit ¢i dopliiovat. O zméné OP informuje Poskytovatel
Objednatele osobné ¢i emailem. Pokud Objednatel s novymi OP vyslovi do
14 dni ode dne, kdy se o nich dozvédél nebo mohl dozvédét, nesouhlas,
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plati pro smluvni vztah stavajici OP. Zménou OP nejsou dotCena prava
a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni OP.

Aplikace obchodnich podminek Objednatele je vylouc¢ena. Pokud obchodni
podminky Objednatele platné a ucinné vylucuji aplikaci téchto OP jako celek,
nevznikne mezi stranami dohoda o podminkidch poskytovani plnéni a
smlouva neni uzaviena, nejednali-se o smlouvu v listinné obéma stranami na
jedné listiné podepsané pisemné formé.

V pochybnostech se ma za to, Ze oznameni je dorucené dnem po dni
odeslani e-mailové zpravy, oznameni odeslané doporucenou postou
se povazuje za dorucené nejpozdéji desatym (10.) dnem od data razitka
postovniho Ufadu na podacim listku.

Pfipadné zmény osob opravnénych kzastupovani stran ¢&i jejich
telefonickych, nebo e-mailovych spojeni, se povazuji za zménéné dnem po
doruceni doporuceného dopisu oznamujiciho tuto zménu druhé strané.
Objednatel neni opravnén postoupit ani prevést sva prava a povinnosti, jez
mu vyplyvaji ze Smlouvy, ani Smlouvu samotnou na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

V pfipadé neplatnosti, nedcinnosti nebo zdanlivosti jednotlivych ustanoveni
smlouvy nebo OP nebo v pfipadé, Ze smlouva obsahuje mezery, neni tim
dotéena platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni smlouvy nebo OP. Strany
se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo zdanlivé ustanoveni takovym
platnym a Gcinnym ustanovenim, které bude nejlépe odpovidat ucelu a
smyslu neplatného, neucinného nebo zdanlivého ustanoveni.

Objednatel uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze vSechny dolozky obsazené ve
Smlouvé a OP mu jsou srozumitelné, nejsou pro néj nevyhodné a Smlouva
ani OP se neodchyluji od obvyklych podminek ujednavanych v obdobnych
pfipadech. Strany se dohodly, Ze na jejich smluvni vztah se neaplikuji
ustanoveni tykajicich se smluv uzaviranych adheznim zplUsobem
(ust. § 1799 a § 1800 obé&anského zakoniku).

Smluvni vztah a prava a povinnosti stran z né plynouci, jakoZ i Smlouva
samotnd a tyto OP se fidi ¢eskym pravnim radem s vyloucenim odkazujicich
norem na cizi pravo a mezinarodniho obchodniho prava. V ptipadé vzniku
sporu mezi stranami souvisejicim se Smlouvou a pravy a povinnostmi stran
ze smluvniho vztahu plynoucich je pfislusSnym soudem obecny soud v misté
sidla Poskytovatele.
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